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1 LIMITACION PARA LA APLICACION DEL PRODUCTO

* Los productos de Leviton no estan disefiados para utilizarse en aplicaciones criticas como por ejemplo
instalaciones nucleares, dispositivos para implante en humanos o soporte de emergencias. Leviton no
sera responsable, total o parcialmente, por cualesquiera reclamaciones o dafos resultantes de
dichos usos.

 Leviton tiene una fuerte conviccién en el constante mejoramiento, por lo tanto nos reservamos el
derecho de cambiar las especificaciones y las ofertas de los productos sin previo aviso. En la medida de
lo posible, sustituiremos por productos con un funcionamiento equivalente cuando sea necesario.

AVISO

Este producto no esta destinado para aplicaciones de seguridad personal.
No instale este producto en sitios peligrosos o clasificados.
El instalador es responsable del cumplimiento de todos los cddigos correspondientes.




2 CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES

El Servidor de Adquisicion de Datos del Centro de Monitorizacion de Energia (Energy Monitoring Hub™) esta
disenado para proporcionar a los propietarios y gerentes de instalaciones comerciales e industriales un medio
econdmico para recopilar informacion crucial de una manera puntual. Para cumplir con estos requerimientos,
el sistema del Centro de Monitorizacién de Energia ofrece al instalador todas las herramientas necesarias para
instalar y configurar el hardware y software con un minimo de tiempo e inversién.

Procesador
Sistema Operativo
Memoria

LED

Consola

LAN

Protocolos
Suministro Eléctrico

Registro de Intervalos
Puerto Serial1
Entradas1

Modo de voltaje:

Modo de corriente:

Modo de resistencia:

Modo de impulso:

CPU integrado Arm9, coprocesador de entrada/salida Arm7
Linux 2.6
32 MB RAM, 16 MB Flash
Entrada 8x, actividad de 4 médems, Modbus TX/RX, energia, sistema, estado de entrada/salida.
LCD de 2 x 16 caracteres, dos botones pulsadores
RJ45 10/100 Ethernet, semidlplex completa, polaridad automatica
Modbus/RTU, Modbus/TCP, TCP/IP, PPP, HTTP/HTML, FTP, NTP, XML, Trampa SNMP
24 VCD, 1A, transformador clase 2, muro de ladrillo.
Norteamérica: 110-120 VCA, 60hz, primario (estandar, incluido).
CE/Europa: 100-240 VCA, 50-60hz, primario, con adaptadores de enchufe intercambiables (opcional).
1-60 minutos seleccionable por el usuario. Intervalo predeterminado de 15 minutos.
RS 485 Modbus, da soporte hasta para 32 dispositivos externos (expandible).
8 entradas flex-io con modos multiples: voltaje, corriente, resistencia, impulso y estado.
0-10 ved (datos minimo/maximo/promedio/instantaneo), precision:
+- 0.25% de escala completa a 20°c
4-20mA (datos minimo/méaximo/promedio/instantaneo), precision:
+- 0.25% de escala completa a 20°c
100 ohmios a 100k.
Precision: 100Q-1kQ +- 1% de 1kQ 20°c
1kQ - 10kQ +- 1% de 10kQ 20°c

10kQ - 47.5kQ  +- 1% de 47.5kQ 20°c

47.5kQ - 100Q +- 1% de 100kQ 20°c

100kQ - 10MQ precision no clasificada.
Disefiado para utilizarse con salidas de contacto seco (consumo/velocidad/tiempo de ejecucion/estado).
Modos estandar y KYZ para contactos de relé forma Ay C.
La terminal de entrada suministra 3V ~ 5V a voltaje de deteccién de 5mA para detectar cierres del
contacto. Velocidad maxima: 10hz, ancho de impulso minimo de 50ms.
Umbral de cierre de contacto ajustable: 100Q a 5kQ, deteccién de cable roto arriba de 10kQ opcional.
Los valores de recuento de impulsos y tiempo de ejecucién se almacenan en la memoria no volatil.

Salidas1: 2 salidas aisladas 6pticamente tipo: opto-fet, contactos secos. Clasificacién: 30 ved, 150mA méaximo.
Aislamiento2: El Ethernet de RJ45, Modem de RJ11, salidas de impulsos y el lado primario del adaptador eléctrico
estan aislados eléctricamente del tablero PCB principal y entradas del Centro de Monitorizacién de Energia.
Medio Ambiente Norteamérica: Interiores, temperatura 0° - 50%, 0 - 95% humedad, sin condensacion.
CE/Europa: Interiores, temperatura 5° - 40%, 0 - 90% humedad, sin condensacion.
EMC FCC CFR 47 Parte 15, Clase A
EN 61000, EN 61326 A8812
Tamafo 8" x 9.25" x 2.5” (203mm x 235mm x 64mm) ,
Masa 5 libras (2.3 kg) Eriads S
Uss g
! Las entradas estan disefiadas para salidas de bajo voltaje Clase 2. RS485 u feetene
2 Si el producto es utilizado de una manera no especificada por el 5
fabricante, se podria perjudicar la proteccidn proporcionada por el equipo. el e

N

Diagrama de Aislamiento




2 CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES

2.1 Conexiones Eléctricas
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3 LISTA DE VERIFICACION DE LA INSTALACION

Una instalacién del sistema DAS requiere los siguientes componentes:

Hardware requerido:

» Servidor de adquisicion de datos A8812 (requerido)

+ Conexion Ethernet

« Cable Ethernet Cat 5 (requerido para la conexiéon LAN o directa de la laptop al DAS)

Hardware opcional:

* Medidores Serie 2000 y 3000 de Leviton (Modbus RTU estandar)

+ Sensores analégicos para temperatura, humedad, etc.

» Transductores de salida de pulsos para medir el gas, electricidad, agua, etc. desde los medidores y
sensores existentes.

A continuacién, seleccione uno o mas de los siguientes métodos de conexion:

Para instalaciones LAN Unicamente:

* Punto de conexién de 10/100Mbit Ethernet (centro o interruptor)

» Direccién IP y Mascara de Red (verifique con el administrador del sistema)

» Direccién del Portal (verifique con el administrador del sistema)

» Direccién del servidor DNS (verifique con el administrador del sistema)

« Direccién Proxy HTTP (opcional), puede ser requerida si el DAS se encuentra detras de un servidor
de seguridad (firewall) (verifique con el administrador del sistema)




4 INSTALACION

4.1 Instalacion del Hardware

4.1.1 Desempaque los materiales. Retire todos los materiales de la caja de envio y verifique que
estén disponibles todos los componentes requeridos.

4.1.2 Monte el DAS en la pared, panel u otra ubicacién adecuada.

4.1.3 (Opcional) Conecte cualquier sensor de salida de pulsos o analdgico que pudiera tener. Para
los sensores analdgicos, se permiten tipos de sensores de 0-10V 6 4-20mA. El consumo de
energia combinado de todos los sensores anal6gicos conectados al Centro de Monitorizacién
de Energia no debe exceder de 200mA. Si se requiere mas corriente, utilice un suministro de
energia externo tal como se muestra en el diagrama de cableado para cada tipo de entrada
mas delante en esta seccion.

Centro de Monitorizaciéon de Energia A8812
o o o Y o o g o
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OTTOQOOOOOQ 00 TOT.
- - Se requiere Energia Externa
~ 5 Cabl SALIDA™ ® @ | para Dispositivos Analdgicos
é 4_28 25 3 Cables | |T=satoal*| de corriente alta (>200mA)
m 0-10V 3 cables, 0-10V, 4-20mA
Contactos 4-20mA
Secos — - -
b Suministro de
Optoaislador Ter\n)"l/istor Energia Externo

4.2

(Opcional) — Conecte el bucle de la red del Modbus tal como se muestra en el diagrama de cableado.
Siga las instrucciones del fabricante para instalar y accionar los dispositivos Modbus. Verifique que
los ajustes de la direccién del Modbus sean Unicos para cada dispositivo (es decir, no debe haber
dos dispositivos con la misma direccion) y encienda el dispositivo. Conecte cada dispositivo en la
cadena “conectando en serie” los dispositivos entre si. Observe la polaridad + y — en los dispositivos
del Modbus. Para mayor informacién sobre los bucles del Modbus, lea por favor nuestra seccién de
Preguntas Mas Frecuentes (FAQ) del Modbus disponible en www.leviton.com.

El cableado analégico de baja tensién, de pulsos y del RS485 que entra a los paneles eléctricos debe
tener una clasificacion de aislamiento minima que exceda la tensién dentro del panel. Adicionalmente,
pueden aplicar otras regulaciones. Consulte los cédigos del edificio en su area antes de la instalacion.
El puerto RS485 en el A8812 tiene un terminador integrado. Es necesario colocar una resistencia de
terminacién de 120 ohmios en el otro extremo del bucle del RS485, entre los cables + y -. Para mayor
informacion sobre la terminacion del RS485, lea la seccion de Preguntas Mas Frecuentes (FAQ) del
Modbus en www.leviton.com.

Nota: Algunos dispositivos Modbus no utilizan la misma referencia de la etiqueta que el Centro

de Monitorizacién de Energia. El médulo de entrada/salida (10) interno A8812 del Centro de
Monitorizacion de Energia (entradas analdgicas y de pulsos) utiliza la direccién 250 del Modbus,

y aparecera en el recuento del dispositivo Modbus como un dispositivo Modbus Unico. Pueden
agregarse moédulos de entrada/salida (IO) analdgicos o de entrada de pulsos adicionales al bucle del
Modbus segun sea necesario.




4 INSTALACION

Centro de Monitorizacion de Energia
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Dispositivos Modbus

4.3 Encendido y diagnéstico: Conecte el suministro de energia al conector de entrada de energia en el DAS, y
enchufe la bateria tipo “brick” dentro del contacto de pared. La bateria tipo “brick” debe estar en un sitio que
accesible para la conexién y desconexién. Después de aplicar la energia, la luz verde de “Alive” (“Vivo”) en
la esquina superior derecha del Centro de Monitorizacion de Energia debe encenderse y la pantalla LCD
mostrara una serie de pantallas de diagnostico que terminan con el siguiente mensaje en la pantalla LCD
(esta secuencia de arranque podria requerir hasta 20 segundos para completarse):

AcquiSuite Ready
192.168.40.50

Esto indica que el DAS se ha cargado de manera adecuada y esta listo para la configuracién y conexion a

la red y los sensores. Si la luz de “Alive” (“Vivo”) no se enciende o la pantalla LCD no pasa a la pantalla de

arriba, verifique que el cable de corriente esté enchufado. Si después de apagar y encender la unidad sigue sin

activarse (o si aparece un mensaje de error en la pantalla LCD), contacte a soporte técnico. Un minuto después
de que el A8812 ha sido activado, el LED color verde de “Alive” (“Vivo”) debe parpadear lentamente una vez por
segundo durante la operacién normal.

« TX/RX del Modbus: Los LED TX y RX del Modbus parpadean para indicar los datos en el bucle del RS485/
Modbus. EI LED RX parpadea unicamente cuando el Centro de Monitorizacion de Energia recibe datos.

+ RTS del Modem: El médem esta siendo monitorizado u operado por el Centro de Monitorizacién de Energia,
estd apagado cuando el médem estd inactivo. Este LED se encendera cuando esté en curso una llamada de
salida, o cuando se active una marcacién de entrada y se esté esperando una llamada entrante.

- CD Modem CD: El médem cuenta con una conexién de la portadora hacia un sistema remoto.

« TX/RX del Médem: Se estan enviando o recibiendo datos en el médem.

- Vivo (Alive): Parpadea una vez por segundo cuando el sistema esta operando correctamente.

- Alarma: Parpadea para indicar un problema.

- Entradas 1-8: En modo de pulso o estado, el LED esta encendido cuando los contactos estan cerrados.

En el modo analdgico de 4-20mA'y 0-10V, el LED parpadea rapidamente (2 Hz) para indicar un error en

la alarma fuera de rango. En el modo de 4-20mA cuando la corriente de entrada es menor a 4mA, o en un
modo de resistencia cuando la resistencia de entrada es superior a 10Mohmios, el LED parpadeara un patrén
(parpadeo, parpadeo, apagado) para indicar una alarma por cable roto.

- Enlace/Act Ethernet: Encendido cuando esta conectado a un centro o interruptor, apagado cuando no esta
conectado. Parpadea cuando se esté enviando o recibiendo trafico en LAN.

- RX/TX del RS485: EI LED del 485TX debe parpadear lentamente una vez por segundo durante la operacién
normal. EI LED RX parpadeara cuando los dispositivos Modbus externos se comunican con el Centro de
Monitorizacion de Energia.

« RF TX / RF RX: Si el A8812 cuenta con una opcién de ModHopper integrado, con radio instalado, los LED RF
parpadearan mostrando los paquetes de transmision y recepcion.

\




4 INSTALACION

4.4 Verifique los dispositivos conectados: Para verificar que los dispositivos Modbus estén instalados y
elaborando reportes correctamente, utilice el servicio de estado del Modbus en el DAS. Para hacer
esta prueba, siga estos pasos:

4.4 .1 Presione y suelte el botén de menu (arriba) en el DAS. Aparecera lo siguiente en la
pantalla LCD:

[Main Menu]
TCP/IP Config

4.4.2 Presione el botén de menu (arriba) varias veces mas hasta que la pantalla LCD muestre el
siguiente mensaje:

[Main Menu]
Modbus Status

4.4 .3 Presione el botén de (select) seleccionar (abajo) en el servidor y la unidad comenzar4 el
diagnostico del bucle del Modbus. Después de terminar la revision, la unidad mostrara el
siguiente mensaje:

X devices OK
X fail, X new

4.4 .4 Verifique que el nimero de dispositivos ubicados por el servidor (el total de OK, fallas y
nuevos) coincida con el numero de dispositivos realmente instalados y conectados. Para una
instalacién de primera vez, todos los dispositivos deben aparecer como “nuevos. La Entrada/

Salida (IO) Interna del A8812 (entradas de pulsos y analdgica) aparece como un dispositivo en
esta lista.

(Nota: Un “dispositivo” es el dispositivo conectado Modbus, no necesariamente el sensor. Por ejemplo,
un moédulo A8332 con 4 sensores conectados es unicamente un dispositivo Modbus, no 8.) Para mayor
informacion sobre la consola LCD, revise por favor la seccién de la consola en este manual.

4.4.5 EI DAS completa un espectro de fondo para los nuevos dispositivos Modbus cada 2-5 minutos.
Aumentar el limite de tiempo del Modbus RS485 puede incrementar el tiempo requerido para
detectar nuevos dispositivos. Si los dispositivos Modbus se conectan después de que se
arranca el servidor, los dispositivos podrian no aparecer en la pantalla durante varios minutos.

En el peor caso, dejar pasar hasta 5 minutos para que el Centro de Monitorizacion de Energia
localice todos los dispositivos conectados.

4.4.6 Si todos los dispositivos estan dando el reporte de manera adecuada, es tiempo ahora

de conectar el servidor a la red o la linea telefonica para la elaboraciéon de reportes y
configuracién remota.

10
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5 CONFIGURACION

5.1 Configuracion Basica de la Red

5.1.1 Determine las necesidades de direccionamiento del IP: La direccién IP del DAS puede ser
implementada utilizando uno de tres métodos. Revise con el administrador de la red para
determinar qué método corresponde. Para instalaciones telefénicas, utilice “direct connection
to laptop” (conexién directa a laptop) para permitir la configuracion inicial.

« Direccién IP Estatica: Esta es una direccién IP fija que es asignada por un administrador de
la red y configurada dentro del DAS; o

* Direccién del Protocolo de Configuracién Dinamica de Host (DHCP): Este proceso asigna
una direccion IP de manera dinamica al DAS cuando esta conectado a la red desde un
servidor DHCP anfitrién (host); o

» Conexion directa entre el DAS y una Unica computadora temporal como por ejemplo una
laptop (la conexion primaria sera la marcacion de entrada o de salida mediante el médem).

Usted necesitara la siguiente informacién de su administrador de la red: Las direcciones estaran en la
forma de “### ### ### ###°, donde “#” se refiere a los nimeros 0 al 9.

Direccion IP Estatica DHCP Conexion Directa a Laptop
DirecciéoniP: __ . . . Direccion IP: (asignada por dhcp) Direccién IP: 192.168.40.50
Mascarade Red: . . . Mascara de Red: (asignada por dhcp) Mascara de Red: 255.255.255.0
Portal: __ . . . Portal: (asignada por dhcp) Portal: 192.168.40.1
ServidorDNS: . . . Servidor DNS: (asignada por dhcp) DNS: 70.99.203.62
ServidorDNS: __ .. . . Proxy HTTP: Proxy HTTP: [en blanco]

Proxy HTTP: Puerto del servidor proxy:

Puerto del servidor proxy: (ajustes predeterminados de fabrica)

Hoja de Trabajo de Direcciones de la Red

5.1.2 Configure la direccion IP de acuerdo a lo seleccionado en la tabla de arriba. Para conexion directa
a laptop, los ajustes de la direccién arriba estan programados como los valores predeterminados de
fabrica, y usted podra saltar a la seccién de “Laptop/Computer Setup” (Ajuste de Laptop/Computadora)

si ya estan presentes los ajustes predeterminados de fabrica. Para iniciar la configuracion, asegurese de
que el servidor despliegue la pantalla de inicio:

AcquiSuite Ready
192.168.40.50

Si esta pantalla no aparece en la pantalla LCD, presione y mantenga sostenido el botén de mend
(arriba) en el servidor durante varios segundos y el mensaje debe aparecer. Para cambiar la direccion
IP a la direccién estatica asignada por el administrador de la red, realice lo siguiente:

5.1.2.1 Presione el botén de mend (arriba) una vez para obtener el menl de configuracion TCP/IP:

[Main Menu]
TCP/IP Config

5.1.2.2 Presione el botdn de seleccionar (abajo) dos veces para obtener el mend de configuracion IP

[TCP/IP Config]
IP Address

5.1.2.3 Presione el botén de seleccionar nuevamente para ver el ment de la direccion IP

[IP Address]

1



5 CONFIGURACION

5.1.2.4 En este punto, el cursor en la pantalla estara parpadeando en el primer nimero de la
direccion IP en la segunda linea.

5.1.2.5 Para cambiar el niamero, presione el botén de mend (arriba) y la pantalla realizara un
ciclo a través de los digitos 0-9 asi como “.”. Una vez que aparezca el digito correcto,
presione el botén de select (seleccionar) (abajo) para avanzar al siguiente digito y repita

el proceso hasta que todos los digitos estén correctos.

5.1.2.6 Una vez que la direccién IP en el DAS coincida con la direccién IP asignada, presione
el botén de select (seleccionar) (abajo) una vez mas para regresar al menu TCP/IP
principal.

5.1.3 Programe las direcciones de los servidores de méascara de red, portal y DNS tal como se indica
en el diagrama de “Hoja de Trabajo de Direcciones de la Red” utilizando la misma técnica que
se explicd arriba. El Unico cambio es que después del paso 5.1.2.2, presione el botdn de menu
(arriba) varias veces para ver el menu de ajuste de la mascara de red, portal y DNS, después
presione el botdn de select (seleccionar) para ajustar la opcion. Nota: Si se
selecciona la configuracion de DHCP, las direcciones de los servidores de IP, mascara de red,
portal y DNS se obtendran de manera automatica. Seleccione simplemente “Enable DHCP”
(Activar DHCP) desde el primer menu de configuracion de TCP/IP.

5.1.4 Después de haber programado la informacién de la direccion, debe reiniciar el DAS.
Seleccione la opcién de “Previous Menu” (Menu Anterior) después del paso 5.1.2.2. El menu
indicara después de esto que debe reiniciar el DAS para que empiece a funcionar. Presione
“select” (seleccionar) para permitir el reinicio del DAS.

Una vez que se ha reiniciado el DAS, la nueva direccién IP sera desplegada en la consola. Si
se especificd el direccionamiento DHCP, se desplegara la direccién asignada por el servidor.
Nota: Si el DHCP no puede obtener una direccion IP, el DAS utilizara la direccion de soporte
de 192.168.0.100.

12




5 CONFIGURACION

5.2 Configuraciéon de Laptop/Computadora

5.2.1 Usted debe contar con una computadora para acceder a y configurar el DAS. Esta
computadora debe contar con una conexion a Ethernet (en la LAN o mediante conexion
directa) y debe tener un explorador web instalado.

Nota: En caso de que su edificio ya cuente con una LAN existente a la cual esté conectado
el DAS, usted puede utilizar una computadora existente en dicha LAN. Verifique con
su administrador de la red para mas detalles. Si esta opcién esta disponible, utilice una

computadora conectada a la LAN y pase a la seccion de “Descripcion de la Administracion del
DAS” mas adelante.

@ ethernet

ethernet ethernet
Laptop DAS Laptop DAS
DAS Conectado a LAN DAS Conexion Directa

El resto de esta seccién asumira que el instalador ha llevado una laptop al sitio y conectara la laptop a la
LAN del edificio, o directamente al DAS. Conecte la laptop al DAS o LAN como se muestra.

5.2.2 Conecte la Laptop al DAS o LAN. El A8812 detectara automaticamente si se requiere un cable
directo o cruzado, e invertira la polaridad segun corresponda. Esta caracteristica le permitira
utilizar ya sea un cable de Ethernet directo o un cable de Ethernet cruzado de manera
intercambiable.

Si la laptop va a conectarse a una LAN existente, obtenga una direccion IP estatica (o utilice
el direccionamiento de DHCP) del administrador de la red.

Direccion IP Estatica para Laptop DHCP Conexion Directa a Laptop
Especifique una Direccion IP Obtenga una Direccién IP de manera Direccion IP: 192.168.40.1
DireccioniP: . . . automatica. Méascara de Red: 255.255.255.0
MascaradeRed: __ . . . (Todas los demas ajustes requeridos son

asignados por el servidor DHCP) (ajustes predeterminados de fabrica del

Centro de Monitorizacion de Energia)
Hoja de Trabajo de Direcciones de la Laptop

13
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5 CONFIGURACION

5.3 Configuracion de Direccion IP de Laptop/Computadora

Configure la direccion IP de la Laptop utilizando los siguientes pasos. Nota: Sélo se detallan a continuacion
los pasos con Windows, sin embargo usted puede utilizar cualquier Sistema Operativo/Explorador que
desee como por ejemplo MacOS o Linux. No obstante, los detalles sobre la configuracién de la red para
sistemas operativos que no sean Windows estan fuera del alcance de este documento.

5.3.1 Desde el ment de Inicio de Windows, seleccione la i v x
opcién de “Settings” (“Ajustes”), “Network Connections” e R
(“Conexiones de la Red”). Dé doble clic en el icono de e
la conexion de la red de “Local Area” (“Area Local”) en
la carpeta de la red, y después dé un clic en el botén de This connection uses the following tems:
“Properties” (‘Propiedades”). e D htichis.

93 Qo5 Packet Scheduler

5.3.2 En el didlogo de configuracién de la red, debe haber ‘i‘nml
una lista de partidas incluyendo adaptadores, clientes jﬂiﬁﬂ il gn;egpﬂw g
y protocolos. Localice la partida etiquetada “Internet < >
Protocol (TCP/IP)” (“Protocolo de Internet (TCP/IP)”. Nz Ls, izl
Nota: Si usted tiene tarjetas Ethernet multiples, usted P SRR N SO
puede tener lineas muiltiples etiquetadas como “TCP/ 2o v metomeced netws.
IP --> ethernet card” (“TCP/IP --> tarjeta ethernet”).
Localice la tarjeta Ethernet que corresponda a la L ek

conexidn fisica hacia el DAS y después seleccione la
opcién TCP/IP que esté enlazada con dicha tarjeta

Internet Protocol Version 4 (TCP/IPvd) Properties x
Ethernet General
, . ., . , ‘You can get IP settings assigned automatically if your netwaerk supports
5 . 3 . 3 De d0b|e Cl IC en |a OpC|On TC P/I P que SeleCCK)nO this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator

for the appropriate IF settings.

en el paso 5.3.2 anterior. Aparecera el didlogo de
propiedades del Protocolo de Internet. Esta pagina

(7) Obtain an IP address automatically
(®) Use the following IP address:

le permite seleccionar DHCP (para obtener una P address:
direccion IP automaticamente) o configurar una o 1)
direccién manualmente. i B
Obtain DNS server address automatically

5.3.4 Seleccione la opcién de “Use the following IP @ se the folowng DNS server addresses:
address” (“Utilice la siguiente direccion IP”) tal como L;:E:: %
se muestra en la imagen de la derecha. Configure
la IP y Netmask (Mascara de Red) desde la Hoja [ bt Advanced. .

de Trabajo de Direcciones de la Laptop mostrada
arriba. Seria util que anotara sus ajustes previos en
este dialogo de tal manera que pueda restablecerlos
después de que haya terminado de realizar la
configuracién del DAS.

Cancel

5.3.5 Cierre el dialogo de ajustes de TCP/IP y el didlogo de la Red.
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6 DESCRIPCION DE LA ADMINISTRACION DEL DAS

El DAS debe estar disponible en estos momentos en la red del area local para que usted pueda tener
acceso utilizando un explorador web.

6.1 Utilice su explorador web para conectarse al DAS ingresando:
http://192.168.40.50/setup/
Donde 192.168.40.50 es la direccion IP visualizada en la pantalla LCD del DAS.

6.2 En el encendido, el ingreso inicial requerira que el usuario cree una contrasefia que sera utilizada para
el inicio de sesion subsecuente.
6.2.1 Desde la interfaz del explorador web, dé clic en “Click here to enter” (Dé clic aqui para entrar).
6.2.2 Introduzca el nombre de usuario y contrasenfa.
Nota: En el encendido, el ingreso inicial requerira que el usuario cree una contrasefia que sera
utilizada para el inicio de sesién subsecuente.

6.3 Su explorador web debe desplegar en este momento el menu de configuracion del DAS. Del lado
izquierdo, esta disponible una lista de opciones de configuracion. Del lado derecho, aparecera una
pagina de configuracion especifica. La primera pagina es un mensaje de bienvenida con cierta
informacion sobre el estado del sistema. Contintie con la configuracién del DAS utilizando su
explorador web.

6.4 Amplie la opcion de Networking (Creacién de Redes) y seleccione Setup (Configuracién). Verifique que
las direcciones concuerden con las direcciones de la “Network Address Worksheet” (“Hoja de Trabajo
de Direcciones de la Red”).

6.5 Amplie la opcién del Modbus y seleccione “Device List” (“Lista de Dispositivos”). Usted debera
observar una lista de cada uno de los dispositivos Modbus contectado al DAS. Antes de que el DAS
pueda empezar a registrar los datos, a cada dispositivo Modbus se le debera asignar un nombre Unico.

6.5.1 Dé un clic en el nimero de dispositivo del lado izquierdo del dispositivo Modbus no
configurado.

6.5.2 Se visualizara una pagina con el estado y las lecturas actuales del dispositivo. Dé clic en el
boton de “Configure” (“Configurar”) en la parte inferior de la pagina.

6.5.3 Introduzca un nombre para el dispositivo en el campo suministrado.

6.5.4 Cambie cualquier configuracion de la alarma de bajo y alto rango que pudiera necesitar
(opcional)

6.5.5 Dé clic en el botdn de “Save” (“Guardar”) en la parte inferior de la pagina para guardar sus
cambios.

6.5.6 Repita estos pasos para cada dispositivo Modbus.

Algunos dispositivos pueden requerir informacién adicional. Por ejemplo, el medidor de potencia de circuitos maltiples
Veris H8238 permite especificar el tamafio del TC. El Modulo A8332 de Leviton y el mddulo de Entrada/Salida

(10) interno del DAS A8812 cuentan con opciones de configuracién adicionales en cada linea de puntos de datos

para especificar los detalles de la entrada analdgica o de pulsos. Esto incluye la escala del dispositivo de 4-20mA,
multiplicadores y unidades de ingenieria. Cada sensor de 4-20mA 6 0-10V debe suministrarse con informacién técnica
incluyendo los valores del rango bajo y alto que pueden ser utilizados para configurar el DAS. De igual manera, el DAS
tiene varios tipos de sensores comunes previamente programados que pueden ser seleccionados a partir de una lista
desplegable. Revise la seccion de Opciones de Configuracion Avanzada del Modbus de este manual para mas detalles
de la configuracién.
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6 DESCRIPCION DE LA ADMINISTRACION DEL DAS

6.6 Seleccione la opcion del menl de Modbus/Configuracién. Especifique el Modbus Loop Name
(Nombre de Bucle del Modbus). Este se convertira en el nombre del DAS. Este es el nombre que
aparecera en el servicio de la pagina web de BMO (si esta suscrito). Especifique el periodo del
registro de datos. El valor predeterminado es de 15 minutos.

6.7 Decida un método de transferencia de datos (consulte la seccién mas adelante en este documento).
Si usted selecciona el método HTTP/Post para enviar datos al sitio web de BMO, usted puede
configurar esto seleccionando la pagina de “LogFileData, Setup/Upload” (“Registro de Datos de
Archivo, Configuracién/Carga”).

6.7.1 Anote el nimero de serie del DAS.

6.7.2 Seleccione las opciones de carga segun sea necesario de la hora del dia para realizar la
carga de los datos y el control de reintentos.

6.7.3 Marque el recuadro para permitir la configuracion remota. Esto le permitira reconfigurar el
DAS desde el sitio web de BMO sin tener que conectarse directamente al DAS.

6.7.4 Especifique la “Target address to upload data” (“Direccién de destino para cargar datos”). Esta
es la direccion del sitio web a la que el DAS enviara los datos recolectados. En caso de que
usted tenga un servicio interno de recoleccion de datos, usted debera ingresar la direccién
de su servidor de datos en este campo. Leviton también ofrece un servicio llamado “Building
Manager Online” (“Administracion del Edificio en Linea”) que puede recolectar y reportar datos
por usted. Si usted esta utilizando el servicio de BMO, la direccién de destino para cargar los
datos debe configurarse en http://upload.levitonbmo.com/

6.7.5 Al configurar el DAS para enviar datos al sitio de BMO o a su propio servidor de recoleccion
de datos, el DAS se autenticara a si mismo con el servidor utilizando el nimero de serie y una
contrasefa. Esta contrasefa debe ser suministrada aqui y puede obtenerse cuando usted se
suscriba al servicio de BMO, o a través de su administrador de la base de datos.

6.7.6 Dé un clic en “Apply” (“Aplicar”) para guardar sus cambios.

Si usted selecciona un método de transferencia manual, elimine (deje el espacio en blanco) la direccién de
destino en la pagina de Datos de Carga/Modbus.
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7 SEGURIDAD

El DAS tiene tres niveles de seguridad. Estos son: “operador”, “usuario” y “admin”. Al utilizar un explorador
para acceder al DAS, se utiliza la autenticacion para HTTP basica para solicitar a su explorador un nombre
de usuario y una contrasefia. La cuenta admin utiliza “admin” como la contrasefia predeterminada. Para
cambiar la contrasefa, seleccione el menu de Accounts (Cuentas) desde la visualizacién de arbol del lado
izquierdo. A continuacion, seleccione el nombre de la cuenta. Dé un clic en el botén de “Change Password”
(“Cambiar Contrasefna”) para establecer una nueva contrasefa para la cuenta seleccionada.

admin: Esta cuenta tiene acceso total para modificar cualquiera de las configuraciones del sistema. La
contrasefa predeterminada es “admin”.

operador: Esta cuenta puede visualizar las configuraciones, sin embargo, s6lo podra cambiar los rangos
de la alarma del Modbus y el dispositivo.

usuario: Esta cuenta puede visualizar algunas configuraciones del sistema incluyendo las paginas del
estado del dispositivo Modbus y puede cambiar.

Al utilizar el FTP (Protocolo de Transferencia de Archivos) para acceder al DAS, usted podra utilizar el
nombre del usuario/contrasefa de la cuenta admin para un acceso de sélo lectura. La informacion del
registro se almacena en /var/log/Modbus. Para el acceso a leer-escribir-borrar, utilice el nombre del inicio
de sesion “root” (“raiz”) y la contrasefa admin.

Los tres nombres de usuario especificados no podran ser cambiados ni renombrados, ni tampoco podran
agregarse nombres de usuario arbitrarios al DAS. El acceso se controla Unicamente configurando la
contrasefa para los tres nombres de usuario existentes indicados.

Las cuentas de “operador’ y “usuario” estan desactivadas de manera predeterminada. Estas cuentas se
activan cuando usted determina por primera vez una contrasefia para cada una.
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8 MODBUS

8.1 Lista de Dispositivos Modbus

El DAS busca automaticamente los dispositivos Modbus en el bucle serial RS485. La pagina de Lista de
Dispositivos Modbus mostrara un listado de todos los dispositivos detectados o configurados actualmente
que ha encontrado el DAS. La lista de dispositivos mostrara el numero de direccién del Modbus, estado
(OK, Error, Alarma, No Configurado), el nombre del dispositivo (usuario especificado) y la cadena de
identificacién del dispositivo.

Dé clic en el numero de direccion del Modbus para cualquiera de los dispositivos con el fin de conocer
detalles especificos del dispositivo.

o I
trom

Device List =Y

LEVITON,

Nota: No todos los dispositivos Modbus cuentan con un soporte de controlador incorporado en el DAS. Si
un dispositivo aparece en la lista como “Unknown” (“Desconocido”) en la columna del estado, podria ser
necesario que usted actualice el firmware en el DAS para acceder al dispositivo. En la parte inferior de

la pagina de lista de dispositivos debajo de la columna de Type (Tipo), aparece un enlace que mostrara
todos los dispositivos Modbus con soporte de controlador incorporado proporcionado en el firmware. Utilice
la pagina de actualizacion del Sistema/Firmware para verificar las versiones mas recientes del firmware.

La seccion de Preguntas Frecuentes del sitio web leviton.com también tiene una lista de los dispositivos
Modbus con soporte. Los dispositivos Modbus que no estan respaldados por controladores incorporados
podran ser configurados utilizando la caracteristica de Framework (Marco) del Modbus en el DAS.

En la parte inferior de la lista de dispositivos, existe una opcion que le permitira renombrar todos los
dispositivos listados. Esto es util para los despliegues iniciales. También existe un enlace de correccién
y deteccioén de fallas que buscara los problemas de configuracién comunes y lo alertara para indicarle la
solucion adecuada.
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8 MODBUS

8.2 Opciones de la Lista de Dispositivos

En la parte superior de la pagina de lista de dispositivos Modbus, existen varias opciones de visualizacion que
controlan la clasificacion de la lista de dispositivos.

Visualizacion de arbol: Dé clic en este icono para organizar la lista que muestra cada ModHopper®
y los dispositivos conectados a cada uno.

% Visualizacion de lista:(predeterminada) Muestra la lista de dispositivos Modbus clasificados por
numero de direccion del Modbus.

En la parte inferior de la lista de dispositivos Modbus, existen varias opciones que podran ser seleccionadas para
visualizar o configurar todos los dispositivos Modbus al mismo tiempo. Estas opciones son las siguientes:

Add (Agregar): Agrega manualmente un dispositivo Modbus a la lista de dispositivos. Esta opcién puede ser utilizada
para configurar un dispositivo Modbus que no esté conectado actualmente al sistema, agregar un dispositivo con
configuracién de marco, o agregar un dispositivo conectado al Modbus/TCP. Consulte la seccioén para agregar
manualmente un dispositivo mas adelante.

Troubleshoot (Deteccion y correccidn de fallas): EI DAS revisara los dispositivos conectados y ofrecera
sugerencias en relacién a cualquier problema encontrado.

Rename all devices (Renombrar todos los dispositivos): Esta opcién le permite editar todos los nombres de
los dispositivos en una pagina de configuracion. Esto es til cuando se configura inicialmente un gran nimero de
dispositivos nuevos. Debe asignarse un nombre a un dispositivo antes de que el DAS registre datos en el mismo.

List all supported devices (Enlistar todos los dispositivos con soporte): Esta opcién mostrara una lista de todos
los dispositivos Modbus con controladores incorporados en el firmware instalado.

Show [setup] (Mostrar [configuracion]): Despliega los enlaces para la configuracion del dispositivo y la configuracion
avanzada para cada dispositivo.

Show [devinfo] (Mostrar [informacidén dispositivo]): Despliega las opciones de comunicaciones incluyendo la
velocidad en baudios, nimero de serie y version del firmware (cuando esté disponible) para todos los dispositivos en la
lista de dispositivos Modbus.

Show [stats] (Mostrar [estadisticas]): Muestra los contadores de paquetes para todos los dispositivos en la lista de
dispositivos. Estos incluyen:
Sent (Enviados): Numero total de paquetes enviados a este Modbus.
Received (Recibidos): Nimero total de paquetes validos recibidos desde esta direccion del Modbus.
Error: Numero total de paquetes recibidos que no pasan el CRC (Control de Redundancia Ciclica) para este
dispositivo (no incluye consultas sin respuesta).
RTT: El tiempo de propagacion en ambos sentidos promedio para los ultimos 7-10 paquetes que recibieron una
respuesta valida. Este valor es util para configurar el limite de tiempo del Modbus en la pagina de Configuracién
del Modbus/RS485. Nota: Si el limite de tiempo se configura muy corto, usted no podra observar un valor exacto
ya que los paquetes perdidos por limite de tiempo no se cuentan para el RTT.
XML: Despliega los datos de la lista de dispositivos en formato XML.

Notas Sobre la Configuracién del RTT y Limite de Tiempo:

Para medir mejor el RTT (Tiempo de Propagacién en Ambos Sentidos) verdadero, programe el limite de tiempo

de la Configuracién del Modbus/RS485 en el periodo méaximo y permita que el DAS opere durante 5 6 10 minutos.

A continuacidn, revise los valores de RTT observados en la pagina de la lista de dispositivos y anote el tiempo de
RTT maés largo mostrado para cualquier dispositivo. Por altimo, configure el limite de tiempo de la Configuracion del
Modbus/RS485 en la opcidn que sea la siguiente mas grande que el tiempo mas largo observado para cualquier
dispositivo. Por ejemplo, si el peor RTT es 600ms, programe el limite de tiempo en 1 segundo.

Los valores tipicos del RTT para dispositivos con conexién directa deben estar en un rango entre 40ms y 200ms. Los
sistemas que tienen enlaces inalambricos como por ejemplo los ModHoppers, deben esperar un retraso adicional de
500ms por salto. Un sistema complejo con varios ModHoppers puede tener valores de RTT por arriba de 3 segundos.
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8 MODBUS

8.3 Detalles del Dispositivo

La pagina de detalles del dispositivo mostrara una lista de todos los puntos de datos del medidor, los
ajustes de la alarma y opciones de la consola. Los nombres de los puntos de datos para la mayoria de

los dispositivos se ingresan automaticamente. Algunos dispositivos tienen entradas genéricas, y estara
etiqguetado como “pulse input #1” (“entrada de pulsos #1”). En la parte superior de la pagina aparece el
estado del dispositivo. Por lo general se muestra “ok”, sin embargo, puede incluir informacion de error si el
dispositivo no esta respondiendo de manera adecuada. Una lista de errores del dispositivo esta disponible
en la seccion de detalles del archivo de registro de este manual. En la parte inferior de la pagina, se
muestran varios botones.

.+

AB812 Internal I/O

LEVITOM,

Configure (Configurar): Este botdn le permitird cambiar los parametros del dispositivo como por ejemplo
los ajustes de la alarma y la consola.

Done (Realizado): Lo regresa a la lista de dispositivos.

Log File (Archivo de Registro): Este icono desplegara la visualizacion de una tabla de los datos mas
recientes en el archivo de registro en curso. Utilice la pagina de exportacion del archivo de registro para
completar el acceso de los datos de registro.

XML: Este icono mostrara los datos en curso del dispositivo Modbus en un formato XML. EI URL de este
icono puede ser copiado y utilizado para recopilar datos XML para aplicaciones Javascript o Java por parte
del cliente.
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8 MODBUS

8.4 Configuracion del Dispositivo

Cuando se da clic en el boton de “configure” (“configurar”) desde la pagina de detalles del dispositivo,
la pantalla se actualizara con la misma informacién, sin embargo estaran disponibles los recuadros del
nombre del dispositivo, ajustes de la alarma y la consola.

Device Name (Nombre del Dispositivo): Este campo le permite especificar un nombre para el dispositivo
como por ejemplo “energia del edificio principal” u otro nombre Util para indicar la ubicacién o funcién del
dispositivo. Debe asignarse un nombre a un dispositivo antes de que el DAS registre datos para el mismo.

Low Alarm, High Alarm (Alarma Baja, Alarma Alta): Especifica un umbral para la alarma. Si el punto de
datos se registra abajo de los niveles de la Alarma Baja, o arriba de los niveles de la Alarma Alta en el
momento en que se toma la entrada del registro, el punto sera considerado en un estado de alarma.

Console (Consola): Cuando se marca este recuadro, el DAS desplegara este punto de datos en la consola
LCD. Los puntos de datos mdltiples se alternan cada 10 segundos. Los valores en la consola LCD se
actualizan cuando ocurre el siguiente intervalo de registro.

Point Config (Configuracién de Puntos): Algunos dispositivos tienen caracteristicas de puntos
configurables. La mayoria de puntos de datos se configuran de forma automatica y esta opcién podria no
ser visualizada.

Advanced (Avanzado): En la esquina inferior derecha de la pagina, puede aparecer un botén de
configuracién avanzada dependiendo de las caracteristicas del dispositivo Modbus.

8.5 Opciones de Configuracion Avanzada

La pagina de Configuracién Avanzada contiene opciones especiales, especificas para el dispositivo que
usted esta configurando. En los medidores de energia, pueden presentarse opciones de orientacion y
tamano del TC. El nimero de serie del dispositivo y otros parametros especificos apareceran si estan
disponibles.

Las opciones especificas disponibles en la pagina de Configuracién Avanzada varian dependiendo de las
caracteristicas disponibles en el dispositivo Modbus, asi como las caracteristicas implementadas en el
controlador del DAS integrado.

ey AB812 Internal I/0

LEVITON,
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8 MODBUS

8.6 Opciones para Agregar Dispositivos Manualmente

Los dispositivos Modbus pueden agregarse manualmente dando un clic en el enlace de “add” (“agregar”) en la
parte inferior de la pagina de lista de dispositivos Modbus. Esta opcion esta disefiada para utilizarse al agregar
dispositivos al perfil de la configuracién antes de instalar el hardware fisico, o configurar dispositivos Modbus/
TCP que se copiaran automaticamente la lista de dispositivos Modbus.

Add Device to Device List

—gtg T ®

2.9

s

L — T _ ] T m—

LEVITON,

La pagina de configuracién manual tiene varias opciones que deben ser configuradas antes de que el DAS reconozca el
dispositivo Modbus. Las opciones son las siguientes:

Modbus Address (Direccion del Modbus): Debe suministrarse la direccién del dispositivo Modbus. Nota: Al configurar un
dispositivo en un portal de Modbus/TCP remoto, la direccion del Modbus del dispositivo remoto no debe ser la misma que
cualquier direccion en el bucle de RS485 local.

Modbus/TCP Gateway IP (IP del Portal del Modbus/TCP): Esta opcién permite al DAS registrar datos desde un dispositivo
Modbus remoto que esté conectado a LAN a través de un dispositivo del portal del Modbus/TCP como por ejemplo un portal
EGX o Moxa. Para dispositivos Modbus locales conectados al puerto RS485 del DAS, utilice “127.0.0.1”.

Modbus/TCP Gateway Port (Puerto del Portal del Modbus/TCP): Si se utiliza un portal remoto del Modbus/TCP, debe
especificarse el puerto TCP (Protocolo de Control de Transmisién) del portal remoto. El puerto TCP predeterminado es 502
en la mayoria de los portales. Para dispositivos Modbus locales conectados al puerto RS485 del DAS, utilice 502.

Device Name (Nombre del Dispositivo): Usted debera proporcionar un nombre para el dispositivo Modbus con el fin de
identificarlo en la lista de dispositivos. Este nombre debe ser algo que identifique la ubicacion y propésito del medidor.

Device Type (Tipo de Dispositivo): Este menu permitira la seleccién de cualquier controlador incorporado o cualquier
plantilla del Marco Modbus que esté disponible en el DAS. Es importante seleccionar el controlador o plantilla que
corresponda al dispositivo Modbus.

Nota: Pueden agregarse hasta 32 dispositivos Modbus/TCP remotos al sistema. Debido al direccionamiento de los
dispositivos en la lista de dispositivos del Centro de Monitorizacion de Energia, cada dispositivo Modbus/TCP debe tener una
ID Unica de la misma manera que los dispositivos Modbus/RS485.

No hay un limite estricto en el nimero de Modbus/RS485, sin embargo los sistemas tipicos no deben exceder de 64
dispositivos en total por razones de funcionamiento. Dependiendo del dispositivo Modbus/RS485, la linea RS485 puede
limitar el sistema a 32 medidores conectados fisicamente, pero puede ampliarse con el uso de ya sea ModHoppers o
repetidores RS485. El sistema de direccionamiento del Modbus en algunos medidores permitird Unicamente entre 1y 64
direcciones, el Protocolo del Modbus requiere que las direcciones sean entre 1y 256.
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8 MODBUS

8.7 Configuracion de Entrada7Salida (10) Interna

El Centro de Monitorizacion de Energia A8812 ofrece 8 entradas flexibles para propdsitos multiples integradas.
Las entradas 10 integradas siempre seran el dispositivo 250 en la lista de dispositivos.

8.7.1 Dé clic en el nimero de dispositivo 250 en la lista de dispositivos. Aparecera una pagina que
muestra las entradas del dispositivo. Cada entrada cuenta con 5 lineas en esta pagina. Las
entradas analdgicas tienen una linea cada una para un valor de instantanea, minima, maxima y
promedio. Las entradas de pulsos tienen una linea para el valor acumulado, velocidad, tiempo de
ejecucion y estado.

AB812 Internal I/0

LEVITON,

8.7.2 Dé un clic en el boton de “Configure” (Configurar) en la parte inferior de la pagina. La pagina
volvera a desplegarse, sin embargo, los campos de nombre del dispositivo y nivel de alarma
permitiran ser editados.

Teclee un nombre para el dispositivo en el espacio provisto en la parte superior de la pagina. El nombre debe
describir el propdsito o ubicacion del modulo 0. Para el dispositivo 250, puede utilizar el nombre “lO Interna”.

* 4+
* 1om

—*.e"‘ * e
iR

A8812 Internal I/0
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8 MODBUS

8.7.3 Para cada entrada que desee utilizar, dé clic en el botén de “Config Point” (Punto de Configuracién) a la
derecha de la entrada.

8.7.4 La configuracion de la entrada requiere varias opciones. El modo de entrada controlara la manera en que
funciona la entrada. Esto incluye medir el voltaje, corriente, resistencia, pulso o tiempo de ejecucion. Utilice el
menU desplegable para seleccionar el modo adecuado para su sensor. La configuracion de la entrada debe
ser completada para cada entrada que se esté utilizando.

Sensor Name (Nombre del Sensor): Cambie éste para describir la entrada. Puede ser cualquier cosa que desee, como por
ejemplo “Temperatura en Interiores”.

Input Mode (Modo de Entrada): Seleccione de uno de los siguientes: Voltaje 0-10v, Corriente 4-20mA, Resistencia, Pulso,
Pulso KYZ, Estado o No Configurado.

Sensor Make and Model (Marca y Modelo del Sensor): Esta entrada es un espacio para el nimero de modelo del sensor.
Se utiliza Unicamente para referencia.

Sensor Minimum Range (Rango Minimo del Sensor): Todos los Sensores Analdgicos tienen valores de rango minimo/
maximo. Por ejemplo, un sensor de temperatura puede tener un rango de 50 a 95 grados F. Introduzca aqui el nimero de
rango bajo.

Sensor Maximum Range (Rango Maximo del Sensor): Introduzca aqui el valor del rango alto del sensor analgico.

Pulse Multiplier (Multiplicador de Pulsos): Para las entradas del modo de pulsos, esta opcion especifica el multiplicador
para la entrada.

Curve Scaling (Escalamiento de la Curva): Algunos sensores como los termistores tienen una salida no lineal. Esta opcién
permite especificar una tabla de busqueda para convertir de una lectura de entrada a una salida de datos de la unidad de
ingenieria. Se proporcionan varias tablas de conversion (Plantillas de Escalamiento de la Curva) con el DAS. Para mayor
informacion consulte el suplemento de Documentacion de Escalamiento de la Curva que se encuentra en la pagina web de
leviton.com.

Pulse Rate (Velocidad de Pulsos): Para la mayoria de las unidades, esta caracteristica es un campo de velocidad
automatica. Para los puntos KWH, la velocidad es KW.

Engineering Units (Unidades de Ingenieria): Introduzca las unidades de medida, es decir, Grados F, % Humedad Relativa,
etc.

8.7.5 Después de guardar el perfil del sensor, la pagina de configuracién del dispositivo se volvera a desplegar. Los
valores de entrada deben estar escalados correctamente en este momento y los nombres seran actualizados
segun su nueva configuracién. Puede desear ajustar el umbral de cualquier alarma requerido, o marcar el
recuadro de “consola” para cualquier punto de datos que deba estar desplegado en la consola LCD.
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8 MODBUS

8.7.6 Dé clic en el botdn de “Advanced” (Avanzado) en la esquina inferior derecha de la pagina.
Para el médulo 10 integrado del A8812, existen varias opciones.

Input types: (Tipos de Entrada): Esta lista muestra el estado de las 8 entradas analdgicas, ya sea 0-10V,
4-20mA, resistencia, pulso, estado, etc.

El Contact Closure Threshold (Umbral de Cierre de Contacto) le permite programar una resistencia
maxima que sera contada como un contacto “cerrado”. Esto es Util cuando se utilizan dispositivos de
barrera intrinseca.

El Contact Open Threshold (Umbral de Contacto Abierto) puede utilizarse junto con una resistencia de
20K en paralelo con el cierre del contacto. Cuando el contacto esta abierto, el Centro de Monitorizacion de
Energia leera 20K, cuando estéa cerrado, leera <100 ohmios. Si el cable esté roto, la lectura subird arriba
de 20K ohmios y provocara una condicién de alarma.

El valor de Pulse count for instantaneous rate (Recuento de pulsos para velocidad instantanea)
especifica el nimero de pulsos que se deben utilizar para calcular los campos de velocidad instantanea,
minima y maxima en el modo de pulsos.

8.7.7 Después de regresar a la pagina de configuracién del dispositivo, dé clic en “Save” (Guardar)
en la parte inferior de la pagina para regresar a la pagina de visualizacion del dispositivo.

El dispositivo 10 interno 250 también esta disponible para la caracteristica del portal TCP del Modbus.

Los sistemas externos como el software de cémputo o PLC pueden enviar una consulta TCP del Modbus
al Centro de Monitorizacion de Energia utilizando la direccion 250 del Modbus. El dispositivo 1/O interno
respondera con registros del Modbus que representan todas las caracteristicas observadas en las paginas
de configuracion del Centro de Monitorizacién de Energia. La documentacién completa de los registros del
dispositivo 10 Interno 250 Modbus estan disponibles en linea en el sitio web Leviton.com en la seccién de
Descripcién del A8812.
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8 MODBUS

8.7 Deteccion y Correccion de Fallas de los Dispositivos Modbus

Si el dispositivo que usted ha conectado no aparece en la lista de dispositivos Modbus, revise lo siguiente:

+ Verifique que las conexiones de + (roja), - (negra) y Shield (Blindaje) estén correctas en todas las conexiones. Busque
cualquier conexion en la parte intermedia del bucle que pudiera tener los cables invertidos, 0 en cortocircuito entre si.
Revise la seccién de Preguntas Frecuentes del Modbus en el sitio web leviton.com para més detalles sobre el cableado
de una conexion en serie del Modbus.

Verifique las configuraciones de la direccién de cada dispositivo Modbus. Dos dispositivos no pueden tener la misma
direccion. Nota: El Centro de Monitorizacion de Energia A8812 utiliza la direccion 250 para el médulo 10 interno. No
asigne esta direccion a cualquier otro dispositivo Modbus.

Si tinicamente un dispositivo no esta trabajando, trate de desconectar todos los demas dispositivos en el bucle del
Modbus para aislar el problema. De ser posible, coloque el dispositivo que estéa fallando adyacente al DAS y conéctelo
con un extremo de cable corto para eliminar posibles problemas de cableado. Si el DAS puede encontrar un dispositivo
con el extremo corto, el problema es probablemente un aspecto relacionado con el cableado en el bucle del RS485.

Revise para verificar que el dispositivo Modbus esté respaldado por el DAS. Por lo general, el DAS ubicara el
dispositivo y escribira “Unknown” (“Desconocido”) en la columna del estado del dispositivo en caso de que el dispositivo
no sea reconocido por los controladores del firmware del DAS. En la esquina inferior derecha de esta pantalla, aparece
un enlace que mostrara una lista de los dispositivos respaldados. Utilice esta lista para verificar que el dispositivo
Modbus en cuestidn esté respaldado por la version de firmware del DAS. De lo contrario, verifique las actualizaciones
del firmware en linea con la pagina de configuracién de Firmware Update (Actualizacion del Firmware). .

Recuerde que al DAS le puede tomar entre 2 y 5 minutos detectar un nuevo dispositivo que ha sido conectado al bucle
RS485 del Modbus. Reinicializar el DAS, actualizar la pagina de lista de dispositivos, o utilizar el menud de “Modbus
status” (“Estado del Modbus”) de la consola no agilizara el proceso de reconocimiento.

Dé clic en el enlace de “Troubleshooting” (“Deteccion y Correccion de Fallas”) en la parte inferior de la pagina de lista
de dispositivos Modbus para un diagnéstico mas completo.

8.8 Configuracion del Modbus

La pagina de configuracion del Modbus ofrece varias opciones relacionadas con el puerto serial RS485 del Modbus.

DAS Name (Nombre del DAS): Este es el nombre del DAS. Este nombre estaré presente en todos los descriptores de los
archivos de registro cuando sean cargados a la base de datos central de un sitio web como BMO. Puede ser util nombrar
el DAS en base a la ubicacion fisica del sistema o el edificio. Nota: Esta caracteristica fue etiquetada como “Loop Name”
(“Nombre del Bucle”) en versiones del firmware més antiguas.

Data logging period (Periodo de registro de datos): Esta opcidn establece el intervalo de registro para el DAS. Las
opciones tienen un rango de una vez por minuto a una vez por hora. Todas las selecciones son divisiones exactas de una
hora. EI DAS calcula el siguiente tiempo de registro buscando el siguiente maltiplo del periodo de registro después del
inicio de la hora. Por ejemplo, si el periodo de registro es de 15 minutos, las lecturas del registro se tomaran en 0, 15, 30
y 45 minutos después de la hora. El periodo de registro no se calcula en base a “15 minutos después de la dltima lectura”.

Cuando se inicia por primera vez el DAS, tomara una lectura inicial de todos los dispositivos Modbus inmediatamente.
Después de esto, la siguiente lectura de registro sera calculada como un multiplo del periodo de registro después de la
hora. La lectura inicial se toma para permitir al DAS recopilar informacion para los medidores que requieren calculos de
demanda, asi como proporcionar informacion precisa a partir del momento en que se inicializa el DAS.

Modbus/TCP access (Acceso al Modbus/TCP): EI DAS tiene una caracteristica de portal TCP (Protocolo de Control
de Transmision) del Modbus que permite a otros sistemas enviar consultas a todos los dispositivos Modbus RS485
conectados. Esta caracteristica permite controlar qué sistemas tienen acceso a la caracteristica del portal TCP del
Modbus. Los ajustes incluyen “no access” (“sin acceso”), “local subnet only” (“subred local Gnicamente”) y “allow any”
(“permitir cualquiera”). Esta caracteristica de seguridad basica unicamente permite el control en base a la direccion IP
del sistema que realiza la solicitud. El protocolo TCP del Modbus no tiene disposiciones para cualquier contrasefa de
autenticacion u otros métodos de seguridad. De manera predeterminada, la caracteristica del portal esta desactivada y

K programada en “No Access” (“Sin Acceso”).
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8 MODBUS

El portal TCP del Modbus es una caracteristica que permite al DAS compartir los dispositivos Modbus RS485
conectados con otros sistemas como por ejemplo PC con software y sistemas de control del edificio. El portal recibe
las solicitudes del TCP entrantes, verifica que la longitud del paquete no exceda de 255 bytes y envia el paquete al
bucle del Modbus RS485. El portal no verifica los contenidos del paquete, ni la direccidn de destino especificada en la
solicitud. Si el dispositivo Modbus RS485 envia de regreso una respuesta valida, el portal devolvera esta informacion
al sistema solicitandola via el TCP. En caso de que no se reciba una respuesta, se enviara una falla del limite de
tiempo al solicitante. Debido a que el portal no procesa los contenidos de la solicitud o respuesta, es posible consultar
dispositivos en el bucle del Modbus RS485 que no estén respaldados especificamente por el DAS. Muy pronto podra
estar disponible una guia técnica del Modbus/TCP en www.leviton.com.

Modbus RS/485 baud rate (Velocidad en baudios del Modbus RS/485): Esta caracteristica permite la configuracion
de la velocidad del puerto serial del RS485 que utiliza el DAS para comunicarse con los dispositivos Modbus. Las
opciones incluyen 9600, 19200, 38400, 57600 y 115200. El valor predeterminado es 9600, la mayoria de dispositivos
Modbus se comunica también con esta velocidad. Pueden seleccionarse velocidades multiples en baudios en este
menu. Si se seleccionan velocidades maltiples, el DAS detectara autométicamente la velocidad en baudios de cada
dispositivo Modbus desde las opciones elegidas. Una vez que la velocidad en baudios haya sido detectada para una
direccién especifica del dispositivo Modbus, continuard comunicandose con la direccion especifica de dicho dispositivo
a la velocidad detectada. Esta caracteristica le permitira mezclar dispositivos multiples en el mismo bucle del RS485
con diferentes velocidades en baudios. El valor predeterminado de los dispositivos Modbus para la velocidad en
baudios es de 9600. Nota: Los fabricantes de dispositivos Modbus por lo general no respaldan “oficialmente” esta
configuracién, sin embargo, no hemos observado ninglin problema con esto en cualquiera de los dispositivos Modbus
para los que suministramos controladores. La mayoria de dispositivos Modbus simplemente ignoran los paquetes
recibidos en la velocidad en baudios equivocada. Si usted esta experimentando problemas de comunicacion del
Modbus, debe establecer la velocidad en baudios en un valor fijo de 9600 antes de la deteccion y correccion de fallas.

Modbus RS/485 Parity (Paridad del Modbus RS/485): Esta caracteristica permite que se programen opciones de
paridad alternativas. El valor predeterminado es sin paridad.

Modbus RS/485 Stopbit (Bit de Parada del Modbus RS/485): Esta caracteristica permite programar opciones
alternativas del bit de parada. El valor predeterminado es un bit de parada.

Modbus RS/485 Timeout (Limite de Tiempo del Modbus RS/485): Esta caracteristica establece el periodo de

tiempo que el DAS esperara una respuesta de cualquier dispositivo en el bucle serial del Modbus RS485. El valor
predeterminado de 200ms es lo suficientemente largo para la mayoria de los dispositivos Modbus. Pueden requerirse
limites de tiempo mayores si usted tiene un dispositivo muy lento, o si usted tiene un dispositivo repetidor del Modbus
en el bucle serial. Los dispositivos como el ModHopper, el Monitor Local Veris H8936, o cualquier repetidor de enlace
inalambrico del RS485 afiaden un retraso sustancial. Programar el retraso mas largo que el valor predeterminado
incrementara el tiempo requerido para detectar automaticamente nuevos dispositivos Modbus cuando sean conectados
al DAS. Para conexiones ModHopper, utilice un ajuste minimo de 1.5 segundos. El rango permitido es de 100ms a 5
segundos.

Sugerencia: Programe el limite de tiempo en el ajuste mas largo disponible y utilice la opcion de “stats” (“estadisticas”)
en el lado inferior derecho de la pagina de lista de dispositivos para monitorear el RTT real (tiempo de respuesta) para
cada dispositivo. A continuacién, reduzca el limite de tiempo del RS485 a un valor que esté cercano a (pero més largo
que) el dispositivo mas lento en la lista de dispositivos.

Modbus RS/485 Debug (Depuracién del Modbus RS/485): Esta caracteristica registra los datos de las transacciones
del Modbus RS485 en el archivo de registro de depuracion del sistema. Usted debe dar un clic en el botén de “start
log” (“iniciar registro”) en la pagina de archivos de registro/sistema para registrar esta informacién. Las opciones de
depuracion son las siguientes:

*None (Ninguna): No se registra informacion en el RS485.

*Errors (Errores): Unicamente se registran errores del Modbus.

*Transaction (Transaccién): Se registra una linea que describe cualquier consulta del RS485 y el resultado de

dicha consulta.

*Full Debug (Depuracién Completa): Listado completo de todas las consultas incluyendo los archivos de desecho

HEX de todos los datos enviados/recibidos.
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Search for Modbus/RS485 Devices (BUsqueda de Dispositivos Modbus/RS485): Esta opcion permite al DAS buscar
los dispositivos Modbus conectados al puerto RS485. Esta caracteristica puede ser desactivada para reducir las
consultas en el puerto RS485. El valor predeterminado es activado.

Search for Sensor Network Devices (Busqueda de Dispositivos de la Red del Sensor): Esta opcién permitirg al DAS
buscar ModHoppers (R9120) activados por la red del sensor, y registrar datos de los dispositivos conectados. Nota:
Esto es para dispositivos de la red del sensor, como por ejemplo los receptores PointSix y Badger, y no dispositivos
Modbus o de Pulsos. El valor predeterminado es desactivado.

8.9 Configuracion de la Alarma

La seccion de Alarmas del Modbus ofrece la capacidad de enviar mensajes cuando se exceden los niveles de la
alarma. Los mensajes pueden ser enviados mediante correo electronico, el SNMP (Protocolo de Gestion de Red
Unica) o pueden visualizarse en la consola LCD. Las alarmas se procesan al final del periodo de registro de datos.
Para alarmas mas frecuentes, acorte el intervalo de registro de datos. Las lecturas del registro y el procesamiento de la
alarma pueden programarse con tanta frecuencia como una vez por minuto.

Display all alarms on LCD console (Visualizar todas las alarmas en la consola LCD): Al marcarlo, todos los mensajes
de alarma aparecen en la pantalla LCD del DAS.

SNMP Trap Send Enabled (Envio de Trampa de SNMP Activado): Al marcarlo, los mensajes de Trampa de SNMP son
enviados después de cada periodo de registro para cada punto de datos que se encuentre en un estado de alarma. La
trampa incluye informacién sobre el punto de datos del sistema del DAS y el estado de la alarma. En el DAS se ubica
una MIB (Base de Informacion de Gestion) completa, dé clic en el enlace de MIB a la derecha de esta opcién.

SNMP Trap Host 1 (2,3) (Anfitrion de Trampa de SNMP 1 (2,3)): Cuando se activan las trampas de SNMP, un mensaje
de la trampa es enviado a cada una de las direcciones de anfitrion de la trampa. Especifique el anfitrion de la trampa
por direccion IP, no por nombre DNS (Sistema de Nombres de Dominio).

Direct email on alarm (Correo Electronico directo para alarma): Al marcarlo, el DAS enviara un mensaje de correo
electronico cuando cualquier punto de datos cambie su estado de alarma.

SMTP Mail Server Address (Direccion del Servidor de Correo de SMTP): La direccion IP del servidor de correo
electronico en la LAN que procesara y enviara el mensaje de correo electronico al receptor.

Sender Address (Direccién del Remitente): La direccién que sera utilizada en la linea de “From:” (“De:”) del correo
electronico. Esto es Util para identificar la fuente del mensaje de correo electronico de la alarma. Si el servidor de
correo de su SMTP (Protocolo Simple de Transferencia de Correo) tiene filtro para correo no deseado, a usted se le
podré solicitar utilizar una direccion de remitente que concuerde con una direccién de buzén de correo en el servidor
de correo del SMTP. Verifique con el administrador de su servidor de correo para detalles especificos sobre este
aspecto.

Recipient address 1 (2,3) (Direccién del receptor 1 (2,3)): EI DAS puede enviar una copia del aviso de alarma a
varias direcciones de correo electronico. Especifique una, dos o tres direcciones de correo electronico en los campos
proporcionados para las direcciones de los receptores.

8.10 Marco Modbus

La caracteristica del Marco Modbus es una herramienta que permite al DAS leer datos desde cualquier
dispositivo Modbus creando una plantilla en el editor del Marco Modbus. La plantilla describe los comandos
para lectura de registros del Modbus, asi como la conversion requerida para cada punto de datos que

se va a leer. La caracteristica del Marco es una caracteristica avanzada del DAS que requiere que el
usuario se familiarice con el protocolo del Modbus y con la lista de puntos de registro del Modbus para el
dispositivo Modbus especifico que sera utilizado. Para mayor informacion sobre la caracteristica del Marco
Modbus, descargue la documentacion del Marco Modbus de www.leviton.com.
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9 INALAMBRICO

9.1 Lista de Sensores

La caracteristica de lista de sensores funciona junto con cierto nimero de sensores que no son Modbus.
Los dispositivos sensores como por ejemplo PointSix, BAPI y Badger/Orion por lo general transmiten
datos en un intervalo previamente programado y no son sondeados por el DAS. Los datos son recibidos e
identificados de manera unica por el nimero de serie del sensor. Cada sensor puede recibir un nombre, y
algunos tienen opciones adicionales para configurar por ejemplo el escalamiento del valor de entrada.

9.2 Mapa del ModHopper

El DAS cuenta con caracteristicas de diagnostico adicionales que ayudan con los despliegues del
ModHopper. El mas util es el mapa de ruta de ModHopper. Seleccione el menu de ModHopper desde la
seccion de “Wireless” (Inalambrico) en el arbol del menu del DAS tal como se muestra a continuacion.

La gréfica trazara creara un recuadro azul para cada ModHopper que esté conectado al sistema. El
numero en color azul dentro del icono del recuadro es la direccidon del Modbus del ModHopper. Al lado de
cada icono, apareceran tres lineas de informacion.
» El nombre de la lista de dispositivos aparecera a un lado de cada icono de ModHopper.
+ La calidad del enlace, los saltos y el Tiempo de Propagacién en Ambos Sentidos (RTT) estaran
indicados abajo del nombre del ModHopper.
« En la tercera linea se mostrara una lista de direcciones del dispositivo Modbus conectado. Esta es una
lista de las direcciones que el ModHopper ha detectado automaticamente en el puerto local RS485.
La grafica indicara los vinculos fuertes con lineas gruesas color verde. Las lineas avanzan de color verde,
a amarillo, a rojo, para indicar los vinculos débiles.
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10 CONECTIVIDAD DE REDES

10.1 Estado de la Red

Esta pagina muestra el estado actual de las conexiones de red del DAS. Pueden mostrarse varias
interfases en caso de que tanto Ethernet como las llamadas entrantes/salientes del PPP (Protocolo Punto
a Punto) estén activas al mismo tiempo. Cada interfaz reportara la direccién IP, el nimero de paquetes
enviados y recibidos, asi como otros detalles especificos de la interfaz. Para la interfaz de Ethernet,
aparecera la direccion MAC (HWaddr) asi como también el conteo de colisiones de la red.

Ethernet network

eth0 Link sncap:Ethernet HWaddr 00:%%:99:0E:Cl:CR
inet addr:19%2.168.10.50 Bcast:1%2.168.10.255 Mask:255.255.255.0
UP BROADCAST RUNNING MULTICAST MTU:1500 Metric:1
R¥ packets:262417]1 errors:6 dropped:0) overruns:(0 frame:0
T¥ packets:220342 errors:0 dropped:0 overruns:0 carrier:0
collisions:1l txgqueuselen:100
R¥ bytes:174674347 (1l66.5 Mb) TX bytes:30607122 (48.2 Mk)
Interrupt:5> Base address:0x320

Nota: La interfaz “lo” o Loopback es la red interna y siempre esta presente, “eth0” es el segmento de
Ethernet, y “ppp0” es la conexion de llamada saliente o llamada entrante. Ademas, se mostrara el portal
actual y la informacion del servidor DNS. Estas partidas proporcionaran informacién sobre la informacion
de configuracién asignada del DHCP (Protocolo de Configuraciéon Dinamica de Servidores).

10.2 Configuracion de Ethernet

La pagina de configuracion de Ethernet cuenta con las siguientes opciones:

» IP Address (Direccién IP): La direccién IP de la interfaz de Ethernet: Valor predeterminado
192.168.40.50.

+ Netmask (Méascara de Red): La méscara de red de la red Ethernet. Valor determinado 255.255.255.0

+ Gateway Address (Direccion del Portal): El portal es el dispositivo de enrutamiento que mueve el trafico
desde la LAN hacia Internet. El valor predeterminado es 192.168.40.1. En caso de que usted no cuente
con una conexion de Internet para su LAN, o esté utilizando un cable de Ethernet cruzado, deje este
espacio en blanco.

« DNS1, DNS2: Estos son los servidores DNS primario y secundario. Si usted esta utilizando una conexion
de llamada saliente, éstos deben ser programados al servidor DNS proporcionado por su ISP (Proveedor
de Servicios de Internet) de marcacién. Si usted utiliza Gnicamente el DAS en un modo de cable cruzado
y/o llamada entrante, debe dejar éstos en blanco.

» DHCP (activar/desactivar) — Si su LAN tiene un servidor DHCP, usted puede activar esta opcion
y eliminar las opciones previas para |P, mascara de red, portal y DNS. Revise primero con su
administrador de LAN.

« HTTP Proxy (Proxy HTTP): Si su LAN esta conectada a Internet utilizando un servidor de seguridad
(firewall) sofisticado, usted puede necesitar utilizar la caracteristica de proxy HTTP. Revise primero con
su administrador de LAN, sin embargo, si usted no tiene un proxy programado en su computadora,
entonces es muy probable que no necesite configurar el DAS para usar un proxy. En caso de tener
dudas, deje este espacio en blanco primero e intente la prueba de conexién. Si falla, pregunte a su
administrador de LAN sobre los servidores proxy, si procede.

Después de cambiar cualquiera de los ajustes en esta pagina, se le solicitara reinicializar el DAS. Utilice la
pagina de configuracion del sistema/estado de la red, o la consola LCD, para reinicializar el DAS.
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10 CONECTIVIDAD DE REDES

10.3 Deteccion y Correcciéon de Problemas de Ethernet

En caso de que después de reconfigurar los ajustes de Ethernet experimente problemas para acceder al
DAS con su explorador web, revise los siguientes puntos.

* Verifique que usted haya reinicializado el DAS después de realizar los cambios en las configuraciones
de la red.

« Utilice la consola LCD del DAS. Revise la direccion IP y la mascara de red. Verifique que
estén correctos.

« Verifique que la luz de enlace/activacion de Ethernet junto al puerto de Ethernet esté encendida.
Debe parpadear con la actividad.

« Verifique que la conexion de la red en su computadora tenga la direccién IP adecuada, en la misma
subred, para acceder al DAS. NOTA: Es un error comun configurar la IP de la laptop con la misma
direccién que la direccion IP del DAS. Para que la laptop y el DAS puedan comunicarse, las direcciones
IP no deben ser idénticas (consulte la configuracion basica de la red para direcciones IP sugeridas).

« Utilice la consola LCD para llevar a cabo la prueba de Network Status (Estado de la Red). Esta prueba
intentara algunas acciones incluyendo una busqueda ping a la direccién del portal. Si el DAS puede
realizar la busqueda ping desde una maquina externa como por ejemplo un portal, es muy probable
que el puerto de Ethernet esté conectado de manera adecuada. Si el DAS no utiliza un portal, trate de
agregar una direccién del portal y conviértala en la direccién de su computadora.
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11 OPCIONES DEL SISTEMA

11.1 Estado

La pagina de estado del sistema muestra los valores de la memoria actual y la utilizacién del disco flash, el
tiempo de actividad del sistema, asi como el promedio de carga. También se incluyen en esta pagina dos
botones para Reboot (Reinicializar) y Shutdown (Apagar). Es importante utilizar la opciéon de Apagar antes
de desconectar la alimentacién eléctrica del DAS. La consola LCD reportara el estado de Reinicializar o
Apagar.

11.2 Procesos

La tabla del proceso del sistema se muestra en formatos tanto de arbol como tabular. La lista de procesos
es Util al ponerse en contacto con soporte técnico de Leviton.

11.3 Fechay Hora

El DAS controla la hora utilizando la UTC u Hora Universal. Todos los archivos de registro son registrados
también en horas UTC. Las indicaciones de horas mostradas en las paginas de configuracién local del
DAS se convierten a la hora local para conveniencia del instalador. La pagina de configuracién de fecha/
hora proporciona las siguientes opciones:

Date/time (Fecha/hora): En UTC (Hora Universal Coordinada) y Hora Local.
Menus desplegables de Date/time (Fecha/hora) para seleccionar la hora en curso (Local) manualmente.
Timezone (Huso Horario): Una lista desplegable de los husos horarios respaldados.

Time sync protocol (Protocolo de sincronizacion de hora): Seleccione NTP (Protocolo de Hora de Red)

o Rdate. La mayoria de los sistemas Linux/Unix proporcionan Rdate, sin embargo, muchos proporcionan
NTP también. Los servidores de dominio Windows también pueden proporcionar NTP. Si es posible, utilice
NTP ya que es un protocolo mas sélido.

Time Server (Servidor de Hora): Especifica el nombre DNS o la direccién IP de su servidor de hora. El
valor predeterminado “time.leviton.com” puede ser utilizado si el DAS tiene una conexién a Internet. El
DAS intentara sincronizar la hora con el servidor de hora cada vez que se presente una sesion de carga.
Esto garantizara que el reloj sea revisado y ajustado como minimo una vez al dia. Por lo general, la
sincronizacién alineara el reloj dentro de +/-1 segundo de la fuente de la hora de Internet o reloj atdmico.
Puede ser necesario que usted verifique si su servidor de seguridad (firewall) permitira que pasen los
paquetes de NTP 6 Rdate a través. Por lo general, es mejor utilizar un servidor de hora local si es posible.
El servidor de la hora time.leviton.com da soporte a los protocolos de hora tanto NTP como Rdate. Si usted
utiliza un sistema conectado GSM, probablemente necesitara utilizar Rdate. NTP esta bloqueado por varias
portadoras de servicios celulares.

11.4 Hora Universal

Los datos de registro se almacenan en hora UTC. Esto permite que los servicios de recoleccion de datos
como BMO recopilen datos de varios sitios en diferentes husos horarios. Si usted esta operando su propio
sistema de base de datos para almacenar datos de registro desde el DAS, es mejor almacenar también los
datos en hora UTC en la base de datos, y convertirlos Unicamente a la hora local al generar el reporte o
grafica final para el usuario.
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Si usted almacena los datos en Hora Local, usted tendra los siguientes problemas:

1. LaHora Local es relativa. ¢ Es la Hora Local del lugar donde se encuentra el DAS, o la Hora Local del lugar
donde se almacenan los datos? Si es la Hora Local del DAS, usted debera cambiar el conjunto de datos de
cada DAS dependiendo de su ubicacion.

2. Existen aproximadamente 11 husos horarios en los Estados Unidos. Algunos cumplen con el Horario de
Verano (DST) y otros no. Estos incluyen: Alaska, Islas Aleutianas, Arizona, Central, Este, Hawai, Indiana,
Michigan, Montafa, Pacifico y Samoa.

3. Al convertir a la hora local, habra una hora de datos de superposicién en el otofio cuando la hora se ajuste
al Horario de Verano, es decir, las entradas del registro correran como 12:45, 1:00, 1:15, 1:30, 1:45, 1:00,
1:15, 1:30, 1:45, 2:00 am. Esto impedira que usted pueda clasificar sus datos por hora en su base de datos.
Al convertir a la hora local, habra una hora de datos de superposicion en el otofio cuando la hora se ajuste al
Horario de Verano, es decir, las entradas del registro correran como 12:45, 1:00, 1:15, 1:30, 1:45, 1:00, 1:15,
1:30, 1:45, 2:00 am. Esto impedira que usted pueda clasificar sus datos por hora en su base de datos.

4. En primavera, usted tendra un intervalo en los datos de la 1:59 a las 3:00 am. Esto puede provocar
problemas si usted esta calculando valores de demanda en base al consumo.

5. Convertir la Hora Local a cualquier otro huso horario por lo general implica convertirla primero a UTC.

Al utilizar la hora UTC se resuelven estos problemas de manera elegante. La mejor practica es almacenar

los datos en la base de datos en formato UTC y después convertir la informacién al momento de generar un
reporte para el usuario. Por ejemplo, si usted desea trazar una grafica de KW en relacion a la hora, solicite al
usuario un rango de fechas, es decir 1 de enero a media noche al 2 de enero a media noche. Tome los puntos
finales especificados por el usuario y convierta estas horas de la Hora Local a UTC. A continuacién, cree una
consulta SQL (Lenguaje Estructurado por Consultas) utilizando los nuevos datos formateados de UTC como su
declaracion seleccionada, es decir:

SELECT (SELECCIONAR) * desde TABLE (TABLA) donde las horas seran: time >'2003-01-01 08:00:00’ y time <
‘2003-01-02 08:00:00'.

Observe que la hora es 8 horas adelante de la Hora Local. Este ejemplo es para el Pacifico que son 8 horas
menos de la UTC. Esto regresara a una lista de puntos de datos entre los dos rangos de tiempo especificados.
A continuacién, trace los datos en una grafica, utilizando las horas UTC para los puntos de inicio y fin. Por
altimo, al trazar la leyenda de ‘hora’ en la grafica, convierta los valores nuevamente a la Hora Local antes de

la visualizacion, es decir, 2003-01-01 00:00:00 a 2003-01-02 00:00:00. Cualquier linea de divisién en el eje del
tiempo puede manejarse de la misma manera. La ventaja de utilizar esta técnica es que trazara adecuadamente
una grafica a través de los limites del cambio del DST. El eje de la grafica se basa en la hora UTC sin DST, y

no mostrara un intervalo o superposicién en el momento del cambio. La etiqueta del eje también sera correcta,
haciendo concordar las horas UTC con precisién.

Otra manera de manejar la conversién es consultar y convertir todas las indicaciones de horas devueltas a

la Hora Local antes de trazar la gréfica. Esto es util si usted no tiene un control detallado sobre el proceso de
trazado de leyendas en la gréfica. Esta técnica no trazara la grafica adecuadamente a través de los cambios del
DST ya que la grafica se basa en la Hora Local incluyendo los cambios del DST.

11.5 Registros del Sistema

El DAS puede mantener varios archivos de registro que reportan la operacion general del sistema, no
relacionados con los registros de datos normales. Estos incluyen lo siguiente:

Debug Messages (Depurar Mensajes): EI DAS puede operar un proceso “syslog” (“registro del sistema”)

para registrar informacién mas detallada sobre sus operaciones, sin embargo este registro consume grandes
cantidades de memoria rapidamente y puede desactivarse de manera predeterminada. Dé clic en el boton de
“start log” (“iniciar registro”) para activar la caracteristica. Dé clic en el boton de “end log” (“finalizar registro”) para
desactivarlo. Nota: Cuando el DAS es reinicializado, el registro de depuracién se desactivara en el momento del
arranque.

Kernel Boot Log (Registro de Arranque del Nucleo): Pone en marcha los mensajes sobre el arranque del
Ksistema operativo Linux. Este registro muestra qué partidas del hardware fueron detectadas e inicializadas.
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FTP Connection Log (Registro de Conexién de FTP): Este registro muestra una lista de archivos transferidos
mediante el FTP en el DAS.

Last Data Upload Log (Registro de Ultima Carga de Datos): Este archivo de registro contiene un reporte del tltimo
intento de carga de datos hacia bases de datos/servidores web remotos como por ejemplo BMO. Este registro
mostrarda si cualquier archivo de registro esta siendo rechazado por la base de datos/servidor web, o si la red no esta
permitiendo una conexién.

Last Modem Connection Log (Registro de Ultima Conexién del Médem): Este archivo de registro muestra los detalles
de la operacién del médem incluyendo los parametros de calidad de conexién del médem. Este se actualiza cada vez
que el moédem realiza una conexién de llamada entrante o llamada saliente.

Time Change Log (Registro de Cambio de Hora): Este registro contiene una lista de casos de cambio de hora.
Cuando el reloj del sistema del DAS es cambiado ya sea manualmente o mediante sincronizacion automatizada de la
hora, y el cambio es mayor a unos cuantos segundos, el caso se registra aqui.

System Boot Log (Registro de Inicializacion del Sistema): Este registro muestra el momento en que se inicializé el
DAS, asi como la lista de los eventos del proceso como por ejemplo inicios de sesién remotos, o reinicios del proceso
del registrador de datos. Este registro es mas Util para detectar cuando fue reinicializado el DAS, y si hubo un caso de
paro adecuado antes de reinicializar (de lo contrario, posiblemente ocurrié una interrupcion del servicio eléctrico).

Start/End Logging (Registro de Inicio/Fin): Este botdn permite al usuario iniciar el registro detallado o desactivarlo si
esta funcionando.

Purge Log Files (Purga de Archivos de Registro): Este boton borrara todos los archivos de registro del sistema,
listados en esta pagina, pero no los archivos de registro de datos del medidor (borra los archivos del nicleo,
inicializacion, FTP, mensajes, registro de carga). Esto no borra los datos de registro de intervalos de los dispositivos del
medidor conectados.

11.6 Actualizacion del Firmware

El DAS puede actualizar su propio firmware utilizando la pagina de actualizacién del firmware. El DAS debe tener

una conexion a Internet con el fin de comunicarse con el sitio web leviton.com para las actualizaciones del firmware.

Si existe y esta configurada una conexion LAN, ésta sera utilizada de manera predeterminada. Si el DAS utiliza una
conexion de llamada saliente, usted debera primero activar la llamada saliente dando un clic en el boton de “dialout now’
(“lamada saliente ahora”) en la pagina Networking/Modem-ppp/Status (Conectividad de Redes/Mddem-ppp/Estado).

Después de dar clic en el botdn de “Check for updates” (“Revisar actualizaciones”), el DAS se pondré en contacto con

el servidor web de Leviton.com e intentara descargar una lista de archivos del firmware. La lista es comparada con las
versiones del firmware instaladas, y se visualizara un listado de los archivos. Si esta disponible alguna actualizacién del
firmware, aparecera un botén a la derecha titulado “Upgrade” (“Actualizar”). Los archivos del firmware son los siguientes:

asarm.cramfs  Archivo de firmware principal del DAS incluyendo el software del Modbus y registro de datos.
usrarm.cramfs  Archivos de soporte del sistema de alto nivel como por ejemplo FTP y la informacién sobre husos

horarios.
ramdisk.gz Archivos del sistema de bajo nivel y bibliotecas del sistema.
zlmage El sistema operativo Linux.
a8812io.hex El firmware del coprocesador |0 analégico/de impulsos.

Al dar clic en el botdn de Upgrade (Actualizar), el DAS se pondra en contacto nuevamente con el servidor web y
descargard el archivo de imagenes del firmware solicitado. Al DAS le tomara unos cuantos segundos verificar la suma
de comprobacién de archivos y le mostrara un botén de “Install” (“Instalar”). Dé clic en el botén de Instalar y el DAS
instalara la actualizacién del firmware y se reinicializara para que se realicen los cambios.

No apague el DAS durante cualquier paso del proceso de actualizacién del firmware del DAS. Al hacerlo podria
corromper el sistema y el DAS quedara en estado no utilizable.
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12.1 Busqueda de Anfitrion

La pagina de Host Lookup (Busqueda de Anfitrion) proporciona la capacidad de llevar a cabo algunas
pruebas basicas de la red. Estas son las siguientes:

Ping: Enviar una solicitud de eco al anfitrién especificado.

Traceroute (Rastreo de ruta): Envia una solicitud de eco a la direccién destino e intenta ubicar cualquier
enrutador entre el DAS y dicha direccion.

Nslookup: Convierte el nombre de DNS a una direccién IP, util para probar la funcionalidad del servidor
DNS configurado en la pagina web de la Red/Configuracion.

Para realizar una prueba de la red, ingrese la direccién IP o el nombre DNS en el campo proporcionado,
marque el recuadro junto a la prueba que desea utilizar, y dé clic en el boton de OK. Pueden especificarse
varias pruebas.

12.2 Prueba de Conexion

La pagina de prueba de conexion intentara establecer una sesién HTTP con el servidor de carga
especificado. Dé un clic en “begin test” (“iniciar prueba”) para iniciar este proceso. La informacién se
escribird en color negro. Las respuestas exitosas se escribiran en color verde, los mensajes de falla se
escribiran en color rojo. A continuacion se presenta una prueba de carga muestra:

Ping localhost [127.0.0.1]: Success
Ethernet IP address [1%2.168.10.50], mask [255.255.255.0]
Local subnet [192.168.10.0] to [192.16EB.10.255]
Ping ethernet ip address [192.168.10.50]: Success
Starting system debug logger
Dialout not enabled, using ethernet LAN connection.
Ping =thernet gateway [192.168.10. : Success
Ping DNS #1 [192.1&B.10.1]:
The DNS #2 server address is not configured.
Resclving time server [time.leviton.com] to an IP address: Success.
Ping time server [time.Leviton.com]: Success
Testing time server
SyncTime: Sync system time with time.Llewviton.com.
le Dec 19%:49:36 ntpdate[3165]: adjust time server 70.99.203.62 offset 0.009985 sec
new time: Tuesday, December 16 2003 19%:49:3g PST, drift 1 seconds.
Processing upload url.
No proxy specified, using direct connect method.
Uplocad URL looks ok: http://wwwW.buildingmanageronline.com/upload.php

Got [70.99.203.62]

ot

Resclving web server [www.buildingmanageronline.com] to an IP address: Success. Got
[70.99.203.62.56.37]

Ping web server [www.buildingmanageronline.com]: Success

Connecting to server at [70.99.203.62:80]: Success

Sending HITP reguest: Success
Reading response:
Upload test completed. Got:

HTTPF/1.1 200 O

Date: Wed, 17 Dec 2003 03:49:33 GMT

Server: Apache/1.3.223 (Unix) PHP/4.1.2 RAuthMySQL/2.20
¥-Powered-By: PHP/4.1.2

Connecticn: close

Content-Type: text/html

SUCCESS - Test Successful

Closing TCP connection
Shutting down system debug logger

Test complete

Nota: En la ultima seccién en la que se indica SUCCESS (EXITO), la falla se debe a un error en la

Kcontraseﬁa.
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13 CONSOLALCD

El DAS cuenta con una consola LCD y dos botones pulsadores marcados como “menu” (menu) y “select”
(seleccionar). Estos pueden utilizarse para configurar algunas de las caracteristicas basicas del DAS.

El propésito para el cual esta disefiada la consola es para configurar el DAS a un punto en el que una
computadora pueda comunicarse con éste para una configuracion detallada adicional.

Cuando el DAS esta en operacion, mostrara “EnergyHub Ready” (Centro de Energia Listo) y la hora actual
alternando con la direccién IP de Ethernet. Si usted elije activar la visualizacién de los puntos de datos de
la consola, la LCD también mostrara los nombres de los puntos seleccionados y los valores de lectura en
curso. La pantalla cambiara a la siguiente partida listada aproximadamente una vez cada 10 segundos.

Si el nombre de un punto de datos es mas largo que lo que cabe en el despliegue panoramico de 16
caracteres, éste sera desplazado. Al presionar el boton de seleccionar, la pantalla cambiard a la siguiente
partida configurada. Al presionar el botdn de seleccionar rapidamente, saltara a través de diversos puntos
de la pantalla.

Presionar el boton de Menu hara que aparezca el menu principal. Una vez que aparezca [Main Menu]
(Menu Principal) en la consola, el botén de menu cambiara la opcién del menl y el botén de seleccionar
iniciara la accion en la opcién desplegada en ese momento. Algunas opciones ofrecen submenus, otras le
permiten editar el valor de la opcién. La siguiente es una visualizacién de arbol del menu principal

y submenus.

[Main Menu]

TCE/IP Config
[TCcE/IP Config]
IP Lddre=zs
Netmask
Gateway
DNS Server £1
DNS Server £2
{previcus menu)

Network Status

Dialin

Modbu=s Status

Upload Data Now

Shutdown

Bekboot

(previous menu)

El TCP/IP sub menu (submenud TCP/IP) le permitira configurar los ajustes de ethernet para el DAS.

Para editar los ajustes del IP, utilice el botén de menu para cambiar las opciones y presione el botén de
seleccionar para editar la opcion. Una vez seleccionado, usted podra ver el valor actual desplegado y un
cursor cuadrado parpadeante en el primer caracter. Presione el botdn de menu para cambiar el caracter
o digito. Presione el botdn de seleccionar para utilizar el digito y mover el cursor al espacio a la derecha.
Si presiona el botén de seleccionar varias veces, el cursor se movera a la derecha un namero similar de
espacios, permitiéndole saltar sobre los caracteres que pudieran estar correctos en base a los ajustes
previos. Cuando termine de ingresar la direccion IP, seleccione un espacio en blanco con el botdn de
menu y presione botdn de seleccionar. Cualquier caracter que quede todavia a la derecha del cursor sera
eliminado (es decir, si cambia 128.193.100.200 por 10.0.0.1, la nueva direccion IP sera varios digitos mas
corta que la direccién anterior.
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Network Status (Estado de la Red): Esta opcién probara la conexién de Ethernet tratando de realizar una bisqueda
ping de las siguientes direcciones: localhost (anfitrion local), ethernet IP address (direccion IP de ethernet), gateway
(portal), DNS1, DNS2. La busqueda ping de “localhost” verificara que la pila del IP del nlcleo haya sido inicializada
correctamente. La busqueda ping de “ethernet” verificara que la direccién IP de la tarjeta de ethernet esté configurada
y en comunicacion con el nicleo. Sin embargo, la prueba de la busqueda ping de ethernet no envia ningin paquete a
través del cable de ethernet. La prueba de busqueda ping de “gateway” verificara que la direccion del portal responda
a las consultas. Esta prueba es la primera que en realidad envia paquetes a través del cable de ethernet. La prueba
del portal no verifica que la direccion IP del portal sea correcta, ni que el portal esté funcionando de manera correcta,
ésta Uinicamente prueba que la direccion especificada como un portal responda a una solicitud de busqueda ping.
Las pruebas de blusqueda ping de DNS1 y DNS2 verifican que las direcciones IP listadas para los servidores DNS
respondan a las solicitudes de busqueda ping. Esta prueba no verifica que los servidores DNS puedan resolver
realmente los nombres del DNS por direcciones IP.

Para una prueba mas completa, utilice la prueba de conexién de la pagina web en el menu de diagnostico del DAS.

Modbus Status (Estado del Modbus): Esta opcidn reportara el niumero de dispositivos detectado en ese momento
por el DAS. La pantalla mostrara un recuento de dispositivos para “Devices OK” (Dispositivos OK), “New” (Nuevos) y
“Failed” (Con Falla). Estos son los siguientes:

Dispositivos OK: El nimero de dispositivos Modbus que estan funcionando actualmente y que han
sido configurados.

Nuevos: Dispositivos con soporte del DAS y que estan funcionando, pero que todavia no han recibido un nombre.
Con Falla: El numero de dispositivos Modbus que ya sea dejaron de responder o no tienen soporte del DAS.

Nota: Seleccionar la opcion de Estado del Modbus desde la consola del DAS no hace que el DAS realice la busqueda
de nuevos dispositivos. El DAS revisa si hay nuevos dispositivos en segundo plano todo el tiempo, llevandose
aproximadamente 2.5 minutos para completar cada paso a través de todas las 255 direcciones posibles. La opcion de
la consola de prueba del Modbus simplemente despliega el nimero de dispositivos del que tiene conocimiento en ese
momento el DAS.

Upload Data Now (Carga de Datos Ahora): Si el DAS esta configurado para cargar los datos utilizando HTTP/POST
hacia un servidor web/base de datos como por ejemplo BMO, esta opcién hara que el DAS cargue todos los datos
almacenados de inmediato.

Reboot (Reiniciar): Esta opcién reiniciara el DAS.

Shutdown (Apagar): Esta opcién detendra los procesos de registro de datos y asegurara la memoria flash. Después de
asegurarla, la consola indicara que puede desconectarse la energia. Es importante apagar el DAS de manera correcta
antes de desconectar la energia del dispositivo.

El DAS tiene un menu avanzado que puede ser utilizado para realizar revisiones del sistema y borrar todas las opciones
de configuracion para dejar los ajustes predeterminados. Para acceder al menu avanzado, espere hasta que la LCD
muestre “EnergyHub Ready” (Centro de Energia Listo) y presione los botones de Menu (Menu) y Select (Seleccionar)

al mismo tiempo. Mantenga sostenidos ambos botones durante aproximadamente 10 segundos. Cuando aparezca el
menu avanzado, podra soltar los dos botones. La siguiente es una visualizacién de arbol del menu avanzado.

[Advanced Menu]

Console on COM1 (RS485 port)
Check flash disk

Erase Log/Config

(previous menu)

La opcién de Check Flash Disk (Revisar Disco Flash) forzara al DAS a revisar la integridad del sistema de archivos
de todo el disco flash. Esto requerira que usted reinicie el DAS.

La caracteristica de Enable Console (Activar Consola) proporcionara un indicador de shell en el puerto serial para el
diagndstico remoto. Esto esta pensado para ser utilizado por soporte técnico de Leviton Unicamente.

La opcion de Reset Configuration (Reiniciar Configuracion) borrara todos los ajustes del usuario, datos y
contrasefias que hayan sido configuradas y regresara el DAS a los ajustes predeterminados de fabrica. Esto es Util
principalmente al reconfigurar un DAS que ha sido utilizado previamente en un trabajo o proyecto diferente.
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14 DATOS DEL ARCHIVO DE REGISTRO

El DAS almacena datos desde los dispositivos Modbus en archivos de registro de texto (.CSV). Se crea un
archivo de registro para cada dispositivo Modbus en el sistema. De manera diaria, los archivos de registro
son “alternados”, es decir, el archivo de registro en curso es renombrado y comprimido con compresién
GZIP, y se inicia un nuevo archivo de registro. Esto permite que el DAS haga un uso eficiente de la
memoria flash. Cuando la capacidad de almacenamiento estd més del 95% llena, el archivo de registro
mas antiguo sera borrado del sistema.

14.1 Estado del Archivo de Registro

El DAS puede desplegar una lista de archivos de registro en la pagina de configuracion de la red “log
file data/status” (“datos/estado del archivo de registro”). Una grafica de barras mostrara la cantidad

de capacidad de almacenamiento que es utilizada por los datos de los registros existentes. Abajo, se
desplegara una lista de archivos de registro del dispositivo Modbus junto con el tamafo del archivo y la
indicacién de la hora en la que el archivo se modificé por ultima vez.

Cada dispositivo Modbus puede tener archivos de registro multiples. El nombre del archivo de registro
empieza con “mb-xxx”, donde xxx es el nimero de identificacion del dispositivo Modbus. Un archivo con la
extension .log es el archivo donde se han almacenado los datos mas recientes. Otros archivos de registro
tienen una extension .gz. Estos son archivos de datos de registro mas antiguos que han sido comprimidos
para ahorrar espacio.

El nombre del archivo sera un enlace que abrira una ventana del explorador para visualizar los contenidos
del archivo de registro individual. Al dar un clic en el archivo de registro individual se mostrard unicamente
el contenido de dicho archivo de registro, y no todos los datos histéricos del dispositivo. Utilice la
caracteristica de exportacion de registros en caso de que se requieran todos los datos de registro.

14.2 Formato del Archivo de Registro

Una vez que usted haya descargado los datos del DAS, necesitara procesarlos. El archivo es un archivo
con texto ASCII con datos delimitados por comas. Se registra una linea para cada ciclo de registro. El
archivo se vera mas o menos como el siguiente ejemplo de un Médulo 10 4A4P-M:

‘2019-01-31  18:30:00,0,0,0,-0.00,89.29,39.05,49.11,0,0,0,0
‘2019-01-31  18:35:00°,0,0,0x02,-0.01,104.24,39.05,49.11,0,0,0,0
‘2019-01-31  18:40:00,0,0,0,,87.82,39.05,49.11,0,0,0,0
‘2019-01-31  18:45:00°,139,,,,,,,

En este ejemplo, la primera linea muestra una entrada de registro regular. La segunda linea muestra una
alarma de rango alto para el punto de datos 2. La tercera columna muestra el punto 1 como invalido, y la
cuarta linea muestra que el dispositivo Modbus no esta respondiendo.

Observe que se muestran las siguientes columnas:

—_

Fecha/Hora en Hora UTC (GMT). Este campo esté entre comillas para manejar el espacio en la parte
intermedia. El formato es AAAA-MM-DD HH-MM-SS.

Error del Modbus (cuando proceda). O=sin error, consulte tabla abajo.

Mapa de bits de alarma de Rango Bajo (notacién hexadecimal).

Mapa de bits de alarma de Rango Alto (notacion hexadecimal).

Punto de datos 1

Punto de datos 2

Punto de datos N

© N OA WD
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14 DATOS DEL ARCHIVO DE REGISTRO

Comentarios:

Fecha/Hora: La columna de fecha/hora reporta la hora en la cual se registraron los datos desde el
dispositivo Modbus. Nota: Esta no es necesariamente la hora al inicio del ciclo de registro. Los usuarios
con un nimero grande de dispositivos pueden observar que algunos de los dispositivos Modbus con
numeros de direccidon mas altos reportan 1 6 2 segundos después de los primeros dispositivos Modbus.
Esto se debe a que la velocidad de 9600 baudios del bucle del Modbus no es lo suficientemente rapida
para registrar todos los dispositivos Modbus en menos de 1 segundo. Si un dispositivo no responde
durante un ciclo de registro, el DAS intentara consultar el dispositivo varias veces mas. Si tiene éxito una
consulta subsecuente, la hora de la consulta exitosa sera utilizada en el archivo de registro, pero puede ser
varios segundos después del ciclo de registro inicial.

La fecha/hora de registro es en la hora universal (UTC). Esto significa que los datos se registran sin cambio
en el horario de verano, y debe convertirse a la hora local para fines de elaboracién de reportes. Al importar
a una base de datos, los datos deben mantenerse en la hora UTC para facilidad de uso. Al elaborar los
reportes de los datos finales, usted debera ajustar la hora para reflejar el huso horario local para el cual
esta elaborando el reporte. La opcion de exportacion de datos en el sitio web de BMO le solicitara un huso
horario cuando usted exporte los datos, y ajustara la fecha/hora del registro de acuerdo con esto.

Nota: UTC se refiere algunas veces como GMT (Hora del Meridiano de Greenwich).

Error del Modbus: Si el valor del error no es cero, el resto de las columnas para esta linea sera reportado
como NULO.

Operacién no permitida
No existe dicho archivo o directorio
No existe dicho proceso
Llamada interrumpida del sistema
Error de entrada/salida
No existe dicho dispositivo o direccién
9 Descriptor de archivo con defectos
11 Recurso no disponible temporalmente
12 No se puede asignar memoria
13 Permiso negado
16 Dispositivo o recurso ocupado
19 No existe dicho dispositivo
23 Demasiados archivos abiertos en el sistema
24 Demasiados archivos abiertos
26 Archivo de texto ocupado
28 No queda espacio en el dispositivo
32 Conducto roto
52 Intercambio invalido
101 Lared es inalcanzable
110 Conexion expirada
111 Conexion rechazada
113 No hay ruta hacia anfitrién
129 Funcidn ilegal (la funcion no fue permitida por el dispositivo esclavo)
130 Direccion de datos ilegal (la direccion de los datos no es permitida por el dispositivo esclavo)
131 Valor de datos ilegal
132 Longitud de respuesta ilegal

(o2, IS - NN GO I\ IRt
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14 DATOS DEL ARCHIVO DE REGISTRO

138 Via del portal no disponible (el portal del Modbus/TCP puede estar mal configurado)

139 El dispositivo fallé al responder (el dispositivo Modbus puede estar apagado o desconectado)

140 Suma invalida de comprobacion de datos del Modbus recibida

141 Respuesta inesperada de dispositivo recibida

142 Consulta no solicitada recibida, se asume que esta presente otro dispositivo Modbus maestro

143 La funcion de sondeo del dispositivo Modbus recibi6 algunas respuestas correctas y algunas fallas

160 Iniciar registro (Entrada en el archivo de registro después de que inicia el DAS)

161 Detener registro (Entrada en el archivo de registro si el DAS se apaga adecuadamente)

162 Cambié hora del sistema, ocasiona que el registrador reinicie el registro por intervalos

163 Reinicio automatico del sistema

164 Entrada de registro corrupta

165 Reinicio detectado del dispositivo Modbus

192 El dispositivo Modbus no coincide con el tipo de dispositivo en el archivo de configuracion

193 El nimero de serie del dispositivo Modbus cambié (podria ser dos dispositivos con la misma
direccién del Modbus)

Alarmas de Rango Bajo/Alto: Este nimero es una representacion hexadecimal que muestra qué puntos
de datos estan fuera de rango. 0x01muestra el punto de datos 1 en el estado de la alarma. 0x04 muestra el
punto de datos 3 en el estado de la alarma.

Puntos de Datos: Los puntos de datos se muestran en el mismo orden que en la pantalla de configuracion
de dispositivos Modbus en la pagina de lista de dispositivos/Modbus. Los datos se visualizan en forma de
punto flotante. Cuando no esté disponible un punto especifico (4A4P-M - alarma por cable roto) o el punto
no esta respaldado como parte de la configuracion (corriente fase B en una conexioén del medidor H8163
monofasica) el punto sera registrado en blanco. Esto preserva la estructura de la columna del archivo y
permite la anotacién de datos invélidos. Las bases de datos SQL por lo general aceptan un espacio en
blanco o NULL (NULO) como una entrada valida en una tabla de datos para representar datos invalidos.

Para los datos exportados desde el sitio web de BMO, las columnas que estan invalidas (NULL) se reportan
como campos en blanco. Esto facilita la importacién a MS Excel como celdas en blanco. Con el firmware
actual, el DAS reportara campos en blanco mas que en NULL para hacer la importacion directa de datos
desde el DAS de manera mas facil, asi como reducir el tamafio del archivo. Los programadores que tengan
la intencion de utilizar archivos de datos desde el DAS deben manejar tanto la palabra “NULL” como una
columna en blanco como indicaciones de un punto de datos invalido.

14.3 Capacidad de Almacenamiento del Registro

El DAS utiliza aproximadamente 8 MB del disco flash para almacenamiento de archivos del registro. A
medida que se recolectan los datos desde los medidores Modbus, éstos se adjuntan a los archivos de
registro en el chip de esta memoria flash. Una vez al dia (durante el primer periodo de llamadas para
cargar datos) los archivos de registro son “alternados”. Esta accion renombra cada archivo de registro
y comprime el archivo antiguo utilizando GZIP. El resultado neto es un archivo mas pequefio para
almacenamiento o transferencia del médem/Ethernet.

Debido a que los archivos son comprimidos, el tamafo real de los datos en el chip de la memoria flash
variara dependiendo de los mismos datos. Por ejemplo, si un dispositivo esta reportando 25KWh, utilizara
menos bytes que una entrada del registro que tenga 9,999,999KWh.

El nimero de medidores/sensores, tipo de datos del registro y la frecuencia del ciclo del registro afectaran
la cantidad de tiempo que el DAS podra almacenar los datos.
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Cuando el area de almacenamiento del DAS en la memoria flash empieza a quedarse sin espacio, se toma
la siguiente accion:

» Cuando el area de almacenamiento de archivos de registro de 8 MB esta al 75% llena, el DAS
comprimira de inmediato los archivos de registro e intentara cargar los datos al sitio web de BMO o el
sitio especificado por el usuario. Esta accidén no esperara hasta la siguiente hora programada de carga.

» Cuando el area de almacenamiento esta al 95% llena, el DAS intentara de inmediato cargar los datos, y
si no tiene éxito, purgara el archivo de datos de registro mas antiguo (alternado).

Los archivos de registro se borran automaticamente si el DAS ha cargado con éxito el archivo de registro
al servidor de la base de datos utilizando el protocolo HTTP/Post. Si usted no configura el DAS para enviar
automaticamente los archivos de registro a su servidor, usted debera borrarlos manualmente. Para borrar
los archivos de registro, consulte el método FTP de descarga de archivos de registro. Uno de los pasos
detallados en la seccién FTP es la manera de borrar un archivo de registro del DAS.

14.4 Carga de datos al sitio web de BMO

Después de que el DAS ha sido configurado y ha registrado algunos datos, usted deseara recolectar los
datos para su andlisis. Existen varias formas de recolectar los datos del DAS, incluyendo el servicio de
Administrador del Edificio en Linea. Otros métodos se indican en la seccidén de Preguntas Frecuentes sobre
Recoleccion de Datos. Esta seccién detalla la configuracion del DAS para utilizarlo con el servicio de BMO.

14.4.1 Primero, utilice su explorador para conectar el DAS. Seleccione la seccion de Modbus/
Configuracién del menu del lado izquierdo. En el campo titulado “Modbus Loop Name”
(“Nombre del Bucle del Modbus”) ingrese un nombre para este DAS para identificarlo
de manera Unica en el sitio web de BMO. Debido a que el sitio de BMO puede mostrar
dispositivos DAS multiples, es importante tener un nombre descriptivo en este campo.

14.4.2 Seleccione la opcién del menu “Log File Data” (“Datos del Archivo de Registro”), “Setup/
Upload” (“Configuracién/Carga”). Estan disponibles las siguientes caracteristicas:

« DAS Serial Number (Ntimero de Serie del DAS): Este es el nimero de serie que identifica
de manera Unica este DAS. Este nUmero no puede ser cambiado. Al cargar datos al sitio
web de BMO, este nimero de serie se utiliza para identificar el DAS para el servidor
de BMO.

- Scheduled upload time (Tiempo de carga programado): Esta opcidn le permite controlar
el momento en que el DAS iniciara el proceso de carga. Usted puede seleccionar cualquier
hora del dia, y el DAS seleccionara cierto tiempo de manera aleatoria dentro de dicha hora
para iniciar la carga. La caracteristica aleatoria permite que dispositivos DAS multiples
compartan una cuenta de marcacion o linea telefénica Unica sin iniciar la marcacion al
mismo tiempo para todos los dispositivos. Si el DAS tiene una conexion LAN (DSL, Médem
de Cable, T1, etc.) puede seleccionar un tiempo de carga de “hourly” (“cada hora”).

« Upload data on alarm (Carga de datos en la alarma): El cambio de estado ocasionara que
el DAS inicie el proceso de carga si cualquier punto en cualquier dispositivo Modbus entra
o sale de un estado de alarma. Esto permite al DAS enviar datos cuando se detecta una
alarma, y cargara dicha informacion al sitio web de BMO de manera oportuna. El sitio web
de BMO enviara entonces notificaciones por correo electrénico en caso de ser necesario. Si
esta opcidn se desactiva, el sitio web de BMO no podra enviar notificaciones sino hasta el
final del dia cuando el DAS lo solicite en su hora de carga especificada.

« Upload data on low disk alarm (Carga de datos con alarma de disco bajo): Esta
caracteristica hara que el DAS intente una carga de datos de manera inmediata si el area
de almacenamiento de archivos de registro estd mas del 75% llena.
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- Allow remote Modbus device configuration (Permitir configuracion remota del dispositivo
Modbus): Si esta activada, los usuarios pueden configurar de manera remota alarmas y otras
caracteristicas del dispositivo Modbus en el sitio web de BMO. Cuando el DAS carga datos
al sitio web de BMO, también descargara cualquier informacién nueva sobre la configuracion
segun sea necesario. Nota: si se realizan cambios en la configuracion del DAS, estos
cambios seran cargados al sitio de BMO. Si se realizan cambios en la configuracion tanto en
el DAS como en el sitio web de BMO, se utilizaran los cambios mas recientes.

. Target Address to upload data (Direccién de Destino para cargar datos): Este es el URL
del sitio web al cual usted podréa cargar los datos. Este siempre debe estar programado como
http://upload.levitonbmo.com/ a menos que usted esté configurando el DAS para enviar
datos a su propio servidor de la base de datos interna (consulte la seccién de Preguntas
Frecuentes sobre Recoleccion de Datos en www.leviton.com).

- Password to upload data (Contrasefna para cargar datos): Esta contrasefna es utilizada por
el servidor web de BMO para verificar la autenticacion del dispositivo DAS antes de aceptar
los datos cargados. Usted debe seleccionar una contrasefia que no sea la predeterminada y
anotarla para futura referencia.

« Number of times to retry (NUmero de veces para reintentar): En el caso de una falla (con
frecuencia debido a problemas de marcacién, sefiales ocupadas, etc.), esta opcidén especifica
el numero de reintentos para tratar de cargar nuevamente. Si todos los reintentos fallan, el
DAS esperara hasta la siguiente hora de carga programada antes de volver a intentarlo.

- Time to wait before retry (Tiempo de espera antes de reintentar): En el caso de una falla, el
DAS puede ser configurado para esperar un periodo especifico de tiempo antes de intentar
otra conexion. Esta opcion especifica cuanto tiempo se esperara antes de volver a intentarlo.

14.4.3 Contacte al departamento de Soporte Técnico de Leviton. Por favor tenga a la mano el nimero
de serie del DAS y la contrasena para cargar datos. Su representante de soporte técnico
confirmara su cuenta BMO y agregara el DAS a una de sus bases de datos de clientes.

14.4.4 Dé clic en el boton de “Upload Data Now” (“Cargar Datos Ahora”). Sus datos seran enviados al
servidor web de BMO.

14.4.5 Para informacion méas detallada sobre el proceso de transferencia, utilice la pagina de
Connection Test (Prueba de Conexién) en el menu de Testing/Diags (Prueba/Diagnéstico) en el
DAS para un informe completo del avance en la carga de los datos.
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Resumen de la manera en que el sistema fue disefiado para operar.

Ahora que usted ha instalado su DAS y lo ha configurado para recolectar datos de sus medidores y sensores,
deseara recolectar los datos desde su DAS. Este documento proporcionara un resumen para la recoleccién de
datos desde el DAS. El procesamiento de datos para reportes de facturacion, resumenes y el procesamiento de
otros datos estan fuera del alcance de este documento.

Existen cuatro formas basicas de recolectar datos desde el DAS:

» Descarga HTTP desde el DAS con un explorador (por consulta)

» Descarga FTP desde el DAS (por consulta)

» Descarga de Enertrax DL desde el Centro de Monitorizaciéon de Energia (por consulta)
* Post HTTP: El DAS carga los datos a una base de datos/servidor web (automatico)

15.1 HTTP Directo desde el DAS

El DAS tiene la capacidad de exportar los datos de los archivos de registro a un explorador web directamente
desde las paginas de configuracion de la red. Para utilizar esta caracteristica, acceda al menu de configuracion
del DAS con su explorador web. Seleccione la pagina de “Log File Export” (“Exportacién de Archivo de
Registro”) desde el menu de Log File Data (Datos del Archivo de Registro) en el lado izquierdo de la pagina.

Para cada dispositivo, se guardara un archivo de registro por separado. Seleccione el dispositivo desde la
lista desplegable proporcionada. Especifique los datos delimitados por comas o tabuladores, e indique si se
requieren titulos para las columnas. Dé un clic en el botén de descargar para descargar los datos.

El formato del archivo de registro es el mismo que el proporcionado por FTP y por el sitio web de BMO. Nota:
Todas las indicaciones de tiempo estan en UTC.

Al importar archivos de registro hacia Microsoft Excel, asegurese de especificar que los datos de registro estén
separados por comas, y utilice una sola marca de comillas como delimitador del texto.

15.2 FTP Directo desde el DAS

El DAS permitir4 conexiones entrantes para la transferencia de archivos de datos de registro utilizando el
protocolo FTP hacia el DAS vy registro inicial utilizando la contrasefia admin del sistema. Los archivos se
localizan en /var/log/modbus. Para mayor informacién sobre la transferencia de archivos de registro FTP, revise
por favor la nota técnica y la seccion de Preguntas Frecuentes del sitio web de Leviton.

15.3 Descarga de Enertrax directa desde el DAS

Leviton proporciona una herramienta gratuita denominada Enertrax DL que puede automatizar el proceso de
descarga de los datos de registro desde el DAS al disco duro de su PC Windows. Enertrax DL puede fusionar
datos de registro nuevos dentro de archivos de registro existentes en su computadora, asi como también
proporcionar informacién de la configuracion sobre el DAS. Enertrax DL también puede ser configurado para
realizar llamadas a LAN o de marcacion a uno o mas servidores de adquisicion de datos. Enertrax DL puede
obtenerse contactando a MandVsupport@leviton.com.

15.4 Carga de HTTP/Post al Administrador del Edificio en Linea

« EIDAS envia datos al sitio web de BMO.

« El sitio web de BMO almacena los datos en una base de datos SQL.

» Elaboracién rapida de reportes desde nuestro sitio web.

* Incluye servicio de configuracién remota del DAS.

» Incluye notificaciones de alarma por correo electrénico.

+ Datos disponibles para su descarga en formato .CSV/delimitado por Tabuladores de acuerdo a su solicitud.

« Para obtener los precios y suscribirse al servicio, contacte sales@buildingmanageronline.com o llame al +1-
503-601-2099.
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15.5 Carga de HTTP/Post a su Servidor de Base de Datos

» EI DAS carga los datos directamente a su servidor web o servidor de la base de datos.

» Usted debe suministrar una secuencia de comandos para procesar los datos entrantes. Esta disponible
una secuencia de comandos muestra para ASP y PHP bajo solicitud.

+ Requiere conocimiento sobre el servidor web, creacion de Secuencia de Comandos CGl y base de datos
(SQL).

* Procesamiento de la alarma disponible mediante el procesamiento de datos en su servidor cuando se
cargan los datos.

» Disefnado para integrarse con sistemas de reportes de energia existentes.

» Contacte a soporte técnico de Leviton para mas detalles y secuencias de comandos muestra.

15.6 Eliminacion de Datos desde el DAS

Al utilizar un método de HTTP/Post para permitir que el DAS envie de manera automatica datos a un
servidor de la base de datos, el DAS eliminara automaticamente archivos de registro de su memoria flash
una vez que el DAS haya confirmado que el archivo fue recibido por el servidor de la base de datos.

Si usted esta utilizando el DAS con un modo auténomo, usted puede utilizar FTP para borrar los archivos
de registro desde la memoria flash.

Con Enertrax DL, simplemente marque el recuadro de ajuste para borrar los datos de registro después de
la descarga.

Para FTP, el proceso es esencialmente el mismo proceso que en la descarga de datos FTP manual. Para
mayor informacion sobre el acceso de FTP al DAS, revise por favor la seccién de Preguntas Frecuentes y
Notas Técnicas en leviton.com.

Pasos para la peticién de comando FTP de Windows Microsoft.

Utilice los siguientes comandos:

ftp 192.168.40.50 Use the IP address of your Energy Monitoring Hub
username : rookb

password: admin The same as the admin password

cd /var/log/Modbus

dir view a list of log files.

mdel *.gz remove the log file to free up flash s

bye

El comando “mdel” indicara al software de FTP borrar todos los archivos con terminacion .gz en el
directorio actual. Algunos clientes de FTP le permitiran especificar un comando de “peticion” antes de
utilizar mdel, lo que impedira que el software del cliente FTP le pregunte si usted esta seguro que desea
borrar cada archivo.

15.7 Enlace a las Paginas de Estado del Dispositivo DAS

Puede ser util crear un acceso directo o un hipervinculo en otra pagina web que dara instrucciones al
explorador para presentar una pagina de estado del dispositivo especifica en su explorador. Para hacer
esto, dé un clic del lado derecho en la pagina y seleccione “properties” (“propiedades”). El URL para la
pagina se mostrara en dicho didlogo. Simplemente copie/pegue este URL en su enlace.

El DAS puede proporcionar datos del dispositivo Modbus en formato XML. Esta caracteristica,
complementada con AJAX (Javascript) basado en el navegador puede proporcionar una herramienta muy
poderosa para permitir la creacién de paginas web personalizadas. Estan disponibles mas ejemplos de
XMLy sus usos en el sitio web de Leviton en la seccion de Documentacion/Notas Técnicas.
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16 ESQUEMAS MECANICOS

El DAS utiliza una caja metdlica que mide aproximadamente 23.5 cm (9.25 pulgadas) x 20 cm (8 pulgadas)
x 5 cm (2 pulgadas) de profundidad. La caja tiene una lengleta en la parte inferior que requiere un espacio
libre de 6.35 cm (2.5 pulgadas). Se proporcionan dos orificios de 3 cm (1.2 pulgadas) en la parte inferior

del DAS para fines de cableado.

N

9.241in

0.5

R

Cr

7.00in

8.00in

2.351n

5.00in

 J

El DAS tiene 4 orificios de montaje para utilizarse con un tornillo #6 6 #8.

posicion relativa de los orificios de montaje.

El esquema anterior muestra la
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17 WARRANTY AND CONTACT INFORMATION

DECLARACION DE LA FCC:

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Reglas de la FCC y la(s) norma(s) RSS sobre la exencién de licencia de la ISED. La operacion estd sujeta a

las siguientes dos condiciones: (1) Este dispositivo podria no causar interferencia dafina, y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida,
incluyendo la interferencia que pudiera causar la operacion no deseada. Los cambios o modificaciones no aprobados de manera expresa por Leviton podrian
anular la autorizacion del usuario para operar el equipo.

Estos limites estan disefiados para proporcionar proteccion razonable contra interferencia dafiina en una instalacién comercial. Este equipo genera, utiliza y
puede irradiar energia de radiofrecuencia, y si no se instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, puede causar interferencia dafina a las comunicaciones
de radio. Sin embargo, no hay garantia de que no ocurra interferencia en una instalacion particular. En caso de que este equipo cause interferencia dafina a la
recepcion de radio o television, la cual se puede determinar apagando y encendiendo el equipo, el usuario puede tratar de corregir la interferencia por medio de
una o mas de las siguientes medidas:

- Reorientar o reubicar la antena de recepcion.

- Aumentar la separacion entre el equipo y el receptor.

- Conectar el equipo a un contacto en un circuito diferente del que esta conectado el receptor.

- Para ayuda consultar con el vendedor o técnico con experiencia en radio/television.

Este aparato digital Clase A cumple con CAN ICES-3(A)/NMB-3(A) de Canada.

DECLARACION DE CONFORMIDAD DE PROVEEDORES DE LA FCC:

Modelo A8812 manufacturado por Leviton Manufacturing Inc., 221 N Service Road, Melville, NY, www.leviton.com. Este dispositivo cumple con la Parte 15 de
las Reglas de la FCC. Su operacion esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) Este dispositivo podria no causar interferencia dafina, y (2) este dispositivo
debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluyendo la interferencia que pudiera causar una operacion no deseada.

DECLARACION DE LA INDUSTRIA DE CANADA (IC):

Este dispositivo cumple con la(s) norma(s) RSS sobre la exencion de licencia de la Industria de Canada. Su operacion esta sujeta a las siguientes dos
condiciones: (1) Este dispositivo podria no causar interferencia, y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la interferencia que pudiera
causar la operacion no deseada del dispositivo.

Cualquier cambio o modificacién no aprobados de manera expresa por Obvius Holdings, LLC, podrian anular la autorizacion del usuario para operar el equipo.

RENUNCIA DE RESPONSABILIDAD DE MARCA REGISTRADA:

El logotipo de Leviton es una marca registrada de Leviton Manufacturing Co., Inc. Modhopper es una marca registrada de Obvius, LLC. El uso en el presente de
marcas registradas, marcas de servicio, nombres comerciales, nombres de marca y/o nombres de productos de terceros es para fines informativos tnicamente,
son/pueden ser las marcas registradas de sus propietarios respectivos; dicho uso no implica cualquier afiliacién, patrocinio o aprobacion. Modbus es una marca
registrada en los EUA de Schneider Electric USA, Inc.

Belden es una marca registrada de Belden, Inc. Enercept es una marca registrada en los EUA de Veris Industries.

Leviton Manufacturing Co., Inc.

201 North Service Road, Melville, NY 11747

Visite la pagina web de Leviton en http://www.leviton.com

©2021 Leviton Manufacturing Co., Inc. Todos los derechos reservados.
Especificaciones y precios sujetos a cambios en cualquier momento sin previo aviso.

GARANTIA LIMITADA POR CINCO ANOS Y EXCLUSIONES
Leviton garantiza al consumidor original de sus productos y no para beneficio de nadie mas que este producto en el momento de su venta por Leviton esta libre de defectos en
materiales o fabricacion por un periodo de cinco afios desde la fecha de la compra original. La dnica obligacién de Leviton es corregir tales defectos ya sea con reparacién o
reemplazo, como opcién. Para detalles visite www.leviton.com o llame al 1-800-824-3005. Esta garantia excluye y renuncia toda responsabilidad de mano de obra por remover
o reinstalar este producto. Esta garantia es invalida si este producto es instalado inapropiadamente o en un ambiente inadecuado, sobrecargado, mal usado, abierto, abusado o
alterado en cualquier manera o no es usado bajo condiciones de operacion normal, 0 no conforme con las etiquetas o instrucciones. No hay otras garantias implicadas de cualquier
otro tipo, incluyendo mercadotecnia y propiedad para un propoésito en particular pero si alguna garantia implicada se requiere por la jurisdiccion pertinente, la duracion de
cualquiera garantia implicada, incluyendo mercadotecnia y propiedad para un propésito en particular, es limitada a cinco afios. Leviton no es responsable por dafios incidentales,
indirectos, especiales o consecuentes, incluyendo sin limitacion, dafios a, o pérdida de uso de, cualquier equipo, pérdida de ventas o ganancias o retraso o falla para
llevar a cabo la obligacion de esta garantia. Los remedios provistos aqui son remedios exclusivos para esta garantia, ya sea basado en contrato, agravio o de otra manera.

Para Asistencia Técnica llame al: 1-800-824-3005 (Solo en EE.UU.) www.leviton.com

SOLO PARA MEXICO
POLITICA DE GARANTIA DE 10 ANOS: Leviton S de RL de CV, Lago Tana No. 43, Col. Huichapan, Del. M. Hidalgo, Ciudad de México, r — — — — — — — — — — — — — 1
CP 11290 México. Tel +52 (55) 5082-1040. Garantiza este producto por el término de diez afios en todas sus partes y mano de obra | DATOS DEL USUARIO ) I
contra cualquier defecto de fabricacién y funcionamiento a partir de la fecha de entrega o instalacién del producto bajo las siguientes | NOMBRE: DIRECCION: |
CONDICIONES: COL: CP.
1. Para hacer efectiva esta garantia, no podran exigirse mayores requisitos que la presentacion de esta pdliza junto con el | CluDAD: I
producto en el lugar donde fue adquirido en cualquiera de los centros de servicio que se indican a continuacion. | ESTADO: |
2. Laempresa se compromete a reemplazar o cambiar el producto defectuoso sin ninglin cargo para el consumidor, los gastos | TELEFONO: |
de transportacion que se deriven de su cumplimiento seran cubiertos por: Leviton S de RL de CV. DATOS DE LA TIENDA O VENDEDOR |
3. Eltiempo de reemplazo en ningiin caso serd mayor a 30 dias contados a partir de la recepcion del producto en cualquiera de | mﬁ%l\AlSOCIAL._ F”\?é)[l))EUL%TO —
los sitios en donde pueda hacerse efectiva la garantia. e :
4. Cuando se requiera hacer efectiva la garantia mediante el reemplazo del producto, esto se podra llevar a cabo en: Leviton S de I NO. DE SERIE: I
’ NO. DEL DISTRIBUIDOR:
AL de CV. DIRECCION: !
5. Esta garantia no es vélida en los siguientes casos: A) Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las | coL: ' CP |
normales. B) Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso en idioma espariol proporcionado. | CIUDAD' o |
C) Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personas no autorizadas por Leviton S de I ESTADO" |
AL de CV. TELEFONO:
6. El consumidor podra solicitar que se haga efectiva la garantia ante la propia casa comercial donde adquiri¢ el producto. I FECHA DE VENTA: |
7. Encaso de que la presente garantia se extraviara el consumidor puede recurrir a su proveedor para que se le expida otra I FECHA DE ENTREGA O INSTALACION: I
péliza de garantia previa presentacion de la nota de compra o factura respectiva. L e e ——— -
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